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CONTEXT GENERAL

in perioada 2017-2019, in cadrul proiectului nr. 309/2017/M3 ,Suport pentru
administratia Republicii Moldova in implementarea Strategiei Nationale de
Dezvoltare Regionala pentru anii 2016—2020 prin dezvoltarea urbana integrata si
sustenabila”, cofinantat din fondurile programului de cooperare poloneza pentru
dezvoltare al Ministerului Afacerilor de Externe al Poloniei, coordonat de Ministerul
Fondurilor si Politicii Regionale din Republica Polonia si implementat in parteneriat
cu Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului al Republicii Moldova
(MADRM) si Solidarity Fund PL in Moldova, a fost pilotata abordarea de revitalizare
urbana ca un instrument al politicii de dezvoltare urbana in Republica Moldova,
cu participarea urmatoarelor municipii si orase: Balti, Briceni, Cimislia, Causeni,
Ceadir-Lunga, Drochia, Edinet, laloveni, Ocnita, Orhei, Rezina, Sangerei, Soroca,
Straseni, Ungheni, Vulcanesti.

Scopul principal al procesului a fost de a crea un sistem complex si durabil privind revitalizarea urba-
na la toate nivelele: national (cadrul de reglementare si metodologic), regional (implicarea Agentiilor
de dezvoltare regionald) si local (elaborarea si implementarea Programelor de revitalizarea urbana).

In rezultat, s-a reusit dezvoltarea in mod participativ a metodologiei de revitalizare urbana adaptata
la contextul local. Prin pilotarea, in paralel, a proiectelor de revitalizare urbana in orasele si municipi-
ile din Republica Moldova s-a demonstrat eficienta abordarii de revitalizare ca instrument al politicii
de dezvoltare urbana.
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I. INTRODUCERE

Ce este revitalizarea urbana?

“Liniile Directoare privind revitalizarea urbana in Republica Moldova”, elaborate de catre MADRM in
anul 2019 si care constituie cadrul de implementare a revitalizarii in orasele din Republica Moldova,
contin o definitie precisa a acestui termen.

Acest Ghid expune aceasta definitie, explicand diverse aspecte ale revitalizarii, mai ales din perspec-
tiva practica.

Revitalizare urbana — un proces de eliminare dintr-o stare de criza a zonelor urbane degradate, desfasurat

in mod complex, prin actiuni integrate teritorial, desfasurate de catre administratiile locale prin parteneriate

locale, regionale, nationale eficiente in baza unui Program de revitalizare.

Conform definitiei, procesul de revitalizare se bazeaza pe un Program de revitalizare. Asadar, revitali-
zarea incepe odata cu initierea lucrdrilor de elaborare a programului si dureaza pana cand programul
este realizat. Tocmai de aceea intrebarea ,Cum sa efectuezi corect procesul de revitalizare?” se re-
zuma in practica la intrebarea ,Cum sa pregatesti corect Programul de revitalizare”.

Continutul Ghidului se bazeaza pe Liniile Directoare privind revitalizarea urbana, indicand capitolele
corespunzatoare ale programului de revitalizare.

Ghidul este constiutuit structural pe doua dimensiuni: Prima dimensiune a ghidului se este de-
scrisa in capitolele 11-VI, si se refera la modul in care trebuie intocmit un Programul de revitalizare.
Capitolele II-V contin informatii de baza, descriind mai ales modul de pregatire al procesului de lu-
cru la program. Capitolul VI, descrie detaliat elementele obligatorii ale programului, iar urmatoarele
subcapitole se refera la partile corespunzatoare din structura programului de revitalizare conform

cerintelor din Liniile Directoare.

A doua dimensiune a ghidului se refera la cursul procesului de revitalizare urbana. Cuprinde ace-
leasi capitole mentionate anterior, insa continutul acestora trebuie inteles ca fiind caracteristicile
etapelor ulterioare ale procesului sau descrierea unor anumite aspecte (de ex. managementul, fi-
nantarea). Aceasta parte este completata de capitolele VII-1X, care se refera la provocarile aparute
dupa adoptarea programului de revitalizare si care nu sunt prevazute/planificate in program.

Manualul il ghideaza pe cititor prin toate etapele elaborarii Programului de revitalizare, descriind ac-
tivitatile ,pas cu pas”. in plus, le ilustreazd cu exemple din programele-pilot de revitalizare pregétite
de orasele din Republica Moldova. De asemenea, in manual sunt prezentate si exemple de actiuni
de revitalizare din Polonia. Trebuie mrntionat faptul ca revitalizarea in fiecare oras trebuie sa aiba
forma sa unicd, adaptata contextului local. Prin urmare, exemplele concrete si recomandarile ser-
vesc ca inspiratie si ele trebuie imbinate cu activitatea, inventivitatea si creativitatea functionarilor
si a comunitatilor locale.
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Il. DEFINIREA TERMENILOR CHEIE

Mai jos sunt enumerate definitiile celor mai importanti termeni utilizati in procesul de pregatire si im-
plementare a activitatilor de revitalizare. Daca o definitie se regaseste in Liniile Directoare, atunci
aceasta coincide cu formularea din Liniile Directoare.

Proiect de revitalizare (PR) - reprezinta o serie de activitati si o investitie de resurse pe o perioada
determinatd, menite sa raspunda unei nevoi reale si sa conduca la realizarea unui obiectiv precis.
Proiectele corespund cu actiunile Programului de revitalizare si se realizeaza pe zone urbane precis
delimitate in spatiu care prezintd un cumul de disfunctii. Proiectul de revitalizare poate fi integrat
(multisectorial) sau sectorial (tematic).

Zona degradata (ZD) — acumulare de fenomene sociale specifice, negative, care sunt aditional inso-
tite de probleme economice, ecologice, tehnice sau functional-spatiale.

Zona de revitalizare (ZR) — zona care cuprinde intregul teritoriu sau o parte din zona degradats, ca-
racterizata printr-o concentrare specificd a fenomenelor negative, pentru care, datorita importantei
semnificative pentru dezvoltarea localg, se intentioneaza implementarea revitalizarii.

Participare publica — implicarea locuitorilor, organizatiilor neguvernamentale, agentilor economiciin
procesul de revitalizare a zonei selectate.

Comisia consultativa — grup de cetdteni format din reprezentanti ai zonei de revitalizare (reprezen-
tanti ai locatarilor blocurilor locative, intreprinderilor de afaceri, organizatiilor nonguvernamentale)
creat pentru identificarea necesitéatilor de revitalizare din zona si consultarea activitatilor Programu-
lui de revitalizare.

Proiecte de baza - proiecte de revitalizare care reprezinta activitati majore, implementate pe o scara

mai larga si un impact sporit asupra zonei de revitalizare si a orasului in intregime planificate pentru
realizarea scopului propus.

Proiecte complementare — proiecte de revitalizare care vin sa complementeze proiectele de baza
fiind concentrate pu un spatiu mai redus si cu un impact specific unei subzone a zonelor de revitali-
zare.

VAOQTOW VOIlT7dNd3d NIAQ 373SVHO NHLN3Id YNVAHN VIHVZITVLIATIY ANIAIYd AIH9

Comitet de Coordonare - structura organizatorica in cadrul Primariei orasului, numita printr-o deci-
zie oficiala a Primarului in scopul coordonarii procesului de pregatire si realizare a programului de
revitalizare. Membrii Comitetului sunt reprezentantii diverselor unitati ale primariei, care sunt respon-
sabili inclusiv pentru sarcinile rezultate din programul de revitalizare.

Persoana Responsabila de Revitalizarea Urbana — angajat al Primariei orasului, desemnat printr-o
decizie oficiala a primarului pentru a indeplini rolul de coordonator al procesului de planificare, ela-
borare a programului si realizarea acestuia.



1. IMPORTANTA PROGRAMULUI
DE REVITALIZARE

Conform Liniilor Directoare privind revitalizarea urbana in Republica Moldova
Programul de revitalizare a unei zone urbane reprezinta un instrument al dezvoltarii
urbane durabile, prin care o autoritate desemnata isi defineste programul de actiuni
asupra unei zone in situatie de criza, pe o perioada determinata (3-5 ani).

Programul de revitalizare este un document format din doua parti:

(i) strategica: analiza, viziunea asupra schimbarilor si obiectivele

(i) executiva: lista proiectelor, cadrul financiar simplificat si descrierea structurii de management
a procesului de revitalizare urbana.

Autoritatile orasului sunt responsabile pentru elaborarea programului de revitalizare, iar procesul in
sine de creare a documentului este realizat prin colaborare stransa si directa cu locuitorii si cu alte
parti interesate (parteneri). Trdsatura caracteristica a unui bun program de revitalizare este faptul ca
autoritatile orasului, locuitorii zonei de revitalizare, asociatiile obstesti, intreprinzatorii si alti parteneri
se identificd cu programul. in acest scop, incé de la inceputul lucrarilor la program, este necesara
includerea tuturor partenerilor in discutiile despre revitalizare.

Se recomanda ca programul de revitalizare sa cuprinda o perioada de la 3 pana la 5 ani. O asemenea
perioada de realizare a programului permite ca documentul sa fie concret si realist. Pe de alta parte,
intr-o asemenea perspectiva de timp, cu siguranta, nu vor fi rezolvate toate cele mai grave probleme
sociale, iar realizarea unor proiecte mai complexe poate depasi perioada stabilitd a programului.
in acest sens se recomanda ca din start s fie luat in considerare faptul c& la sfarsitul programului
va avea loc evaluarea implementarii si a rezultatelor acestuia. Pe baza concluziilor acestei evaluari
va fi elaborat un alt program, care va continua - cel putin partial — anumite aspecte nefinalizate in
programul anterior. O asemenea abordare pe termen lung este conform Liniilor Directoare, care so-
licitd crearea unui sistem de monitorizare si evaluare a programelor de revitalizare in fiecare oras.
Altfel — in cazul unor programe de revitalizare unice si de scurta durata — sistemul respectiv de mo-
nitorizare si evaluare a programelor nu ar putea avea efecte concrete.

Programul de revitalizare trebuie sa fie accesibil publicului larg, transparent si inteligibil pentru toti.
De aceea fiecare parte a documentului trebuie sa fie relativ scurtd, intr-un limbaj simplu si accesi-
bil (ceea ce este important pentru atragerea partenerilor la participarea activa in consultarile publi-
ce etc.).
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Conform Liniilor Directoare, structura minima obligatorie a PRU este urmatoarea:

Elementele de continut ale Programului de revitalizare urbana

I. Introducere
1.1. Descrierea generala a orasului
1.2. Conceptul de Revitalizare Urbana
1.3. Legaturile programului cu documentele strategice nationale.

Il. Analiza orasului — determinarea zonelor degradate si a zonei de revitalizare
2.1. Delimitarea zonelor orasului
2.2. Descrierea metodologiei de studiu
2.3. Analiza diferentelor intre partile orasului
2.3.1. Sfera sociala
2.3.2. Sfera economica
2.3.3. Sfera de mediu
2.3.4. Sfera spatial-functionala
2.3.5. Sfera tehnica
2.3.6. Alte sfere (optional)
2.4. ldentificarea zonelor degradate
2.5. Determinarea zonei de revitalizare

lll. Analiza aprofundata a zonei de revitalizare

3.1. Descrierea zonei de revitalizare urbana
3.2. Analiza situatiei din anumite perspective:

3.2.1. Sfera sociala

3.2.2. Sfera economica

3.2.3. Sfera de mediu

3.2.4. Sfera spatial-functionala

3.2.5. Sfera tehnica

3.2.6. Altele (optional)

IV. Viziunea si obiectivele de dezvoltare a zonei de revitalizare
V. Proiectele de revitalizare urbana
Proiecte de baza
Proiecte complementare.
VI. Cadrul financiar
VIl. Implementarea si managementul programului de revitalizare

VIIl. Monitorizarea si evaluarea implementarii programului de revitalizare

IX. Implicarea locuitorilor si a par ilor interesate in elaborarea programului (optional)
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IV. ROLUL AGENTIILOR DE DEZVOLTARE
REGIONALA IN PROCESUL
DE REVITALIZARE URBANA

in elaborarea siimplementarea programelor de revitalizare orasele vor fi sprijinite de
catre colaboratori/experti ai Agentiilor de Dezvoltare Regionala (ADR). Rolul agentiei
este de a sprijini orasele astfel incat elaborarea siimplementarea programului sa se
desfasoare in conformitate cu reglementarile nationale si principiile de revitalizare.
in plus, agentiile faciliteaza schimbul de cunostinte, informatii si experiente intre
orasele din regiunea respectiva, intre regiuni, precum si comunicarea cu MADRM.

ADR, ca entitati importante in sistem, au drept scop optimizarea activitatilor de dezvoltare directi-

onate in orase de catre diverse institutii nationale. In plus, expertii ADR vor fi factori semnificativi

in discutarea si coordonarea sprijinului donatorilor externi (internationali). Acest suport poate fi un

factor foarte important care sustine succesul revitalizarii (iar uneori chiar initiaza acest proces).

in acest sens agentiile de dezvoltare regionala indeplinesc un rol dublu:

+ ca partener al oraselor in elaborarea si implementarea programelor de revitalizare in conformitate
cu legislatia nationala;

ca "filiala regionald" a sistemului national de revitalizare urbana, care colaboreaza cu alte institutii
centrale pentru dezvoltarea sistemului, mai ales a instrumentelor acestuia (financiare, organizati-

onale, institutionale, educationale etc.).
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V. PLANIFICAREA PROCESULUI DE PREGATIRE
A PROGRAMULUI DE REVITALIZARE
URBANA

Pasul | — decizia de initiere a procesului de revitalizare urbana

Decizia de initiere a procesului de revitalizare urbana este luata de catre autoritatile locale. O aseme-
nea decizie trebuie sa rezulte din convingerea ca acesta este raspunsul corect la provocarile de dez-
voltare care apar in oras. Decizia are un caracter strategic, dar inainte de a o lua trebuie sa raspunda
la cateva intrebari. Obtinerea unui raspuns afirmativ la fiecare dintre ele confirma faptul ca orasul
are nevoie de revitalizare.

Aceste intrebari sunt: 13
1. Exista probleme complexe de natura socio-economica in oras, care nu pot fi rezolvate prin simple
actiuni unidimensionale?

2. Exista in oras diferente mari intre cartiere, adica exista parti ale orasului unde se concentreaza
fenomenele negative si acolo trebuie indreptate actiunile pentru a egaliza conditiile de viata din
oras?

3. Exista in oras disponibilitate din partea diversilor parteneri pentru actiuni comune (sau potential
pentru crearea unei asemenea cooperari) pentru a rezolva problemele existente in oras? Cand au-
toritatile orasului decid privind demararea procesului de revitalizare urbana ca instrument de so-
lutionare a problemelor existente, atunci trebuie inceputa elaborarea programului de revitalizare.
Elaborarea PRU si ulterior adoptarea acestuia de catre Consiliul Local/Municipal este o conditie
obligatorie pentru inceperea actiunilor de revitalizare. In primul rand acest lucru este reglementat
de Liniile Directoare, dar este necesar si din perspectiva practice. Daca sunt realizate actiuni inte-
grate pentru a atinge anumite obiective, este necesara includerea acestor actiuni intr-un program
structurat.

Pasul Il - desemnarea Persoanei responsabile de revitalizarea urbana si crearea unui
Comitet de coordonare

Pentru pregatirea corespunzatoare a programului de revitalizare se recomanda desemnarea unei
Persoane responsabile de revitalizarea urbana. Aceasta indeplineste rolul de coordonator al proce-
sului de pregatire a programului si de realizare a acestuia. Desemnarea Persoanei responsabile se
realizeaza prin decizia Primarului Orasului.

Pentru organizarea eficientd a procesului de revitalizare, este necesara crearea unei structuri or-
ganizationale in cadrul primariei orasului — asa-numitul Comitet de coordonare, fiind infiintat prin
decizia Consiliului local. Acest Comitet ofera sprijin Persoanei responsabile de revitalizarea urbana
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este necesar, participa si Primarul, se realizeaza distributia rolurilor si a responsabilitatilor privind
revitalizarea intre unitatile organizatorice ale Primariei orasului. Comitetul discuta periodic privind
evolutia activitatilor, problemele aparute, efectele si rezultatele obtinute si planifica actiunile si po-
sibilele solutii. in componenta Comitetului ar trebui sa intre reprezentantii departamentelor stabilite
in functie de problemele planificate a fi solutionate in orasul respectiv in cadrul procesului de revita-
lizare. in mod standard, sunt incluse directiile responsabile pentru urbanism si arhitectura, investitii,
servicii publice de gospodarie comunalg, politica sociald, de locuinte, educatie, sport, cultura etc.
Pe parcurs, cand sfera de aplicare a programului de revitalizare va fi precizata clar, pot fi necesare
schimbari privind componenta Comitetului. Poate fi necesara infiintarea unor sub-echipe, participa-
rea unor persoane din afara Primariei, cu privire la anumite probleme sau tematici specifice. Odata
cu infiintarea Comitetului de coordonare merita sa fie indicate clar — sub forma unui document scris
— sarcinile acestuia si distribuirea responsabilitatilor in cadrul acestuia, precum si mecanismul de
cooperare dintre Comitet, Persoana Responsabila si Primar. De asemenea, merita luat in considerare
si aspectul colaborarii cu Comisia Consultativa (descrisa la Pasul V). Aceste aspecte pot fi, de ase-
menea, supuse unor eventuale modificari, in etapele ulterioare ale activitatilor.

Pasul Ill - identificarea partilor interesate de revitalizarea urbana

Un element indispensabil al actiunilor de initiere a procesului este identificarea corecta a partilor
interesate de revitalizare. Este vorba despre acele persoane, organizatii sau entitati care pot fi in-
teresate de revitalizarea urband sau de efectele acesteia. Este esentiala identificarea acelor parti
interesate care sunt gata sa se angajeze in procesul de revitalizare, iar aportul lor, cunostintele sau
experienta pot fi utile in acest proces. Participarea si consultarea partilor interesate se realizeaza
la fiecare etapa a procesului de elaborare si ulterior de implementare a Programului de Revitalizare
Urbana. Unele parti interesate sunt identificate la etapa analizei zonei de revitalizare, iar altele sunt
antrenate pe parcurs, de ex. la etapa delimitérii si diagnozei orasului etc.

Cele mai importante parti interesate sunt:

1. Locuitorii zonei de revitalizare

2. Antreprenorii care activeaza in zona respectiva sau care doresc sa-si extinda activitatea in aceas-
ta zona (precum si filialele acestora)

3. Persoanele care se implica activ in viata comunitatii

Institutiile si organizatiile publice (nu numai cele locale/municipale), care isi desfasoara activita-

tea in zona de revitalizare si reprezentantii acestora

Organizatiile neguvernamentale si reprezentantii acestora

Proprietarii imobilelor si asociatiile de locatari

Functionarii orasului

Altii — cei implicati, interesati de revitalizarea urbang, inclusiv persoanele care nu locuiesc in zona

respectiva
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Lista celor interesati este deschisd, iar importanta unor anumite grupuri de parti interesate este
diferitd pentru fiecare oras in parte. Partile interesate participa activ in procesul de elaborare a pro-
gramului, dar si la implementarea acestuia. Primdria orasului faciliteaza si incurajeaza participarea
tuturor partilor interesate la diverse etape ale procesului de revitalizare.



Pasul IV — crearea Comisiei consultative

O forma concreta de implicare a partilor interesate in zona de revitalizare este Comisia consultativa,
care trebuie creata prin proces-verbal la prima sedinta. Se recomanda ca numarul memobrilor Comisiei
sd nu depaseasca 20 de persoane, pentru organizarea operativa si eficienta a activitatilor acesteia.

Comisia Consultativa se creeaza doar dupa ce a fost deja luata decizia privind determinarea zonei
de revitalizare (dupa cum se arata in capitolul VI.2.5). Astfel, locuitorii din zona - care cunosc, de
fapt, cel mai bine realitatile si necesitatile, precum si alte parti interesate (agenti economici, asoci-
atii etc.), devin membri ai Comisiei Consultative. in cazul asociatiilor sau altor grupuri organizate, in
cadrul Comisiei Consultative participa reprezentantul delegat. Un lucru important este disponibilita-
tea membrilor Comisiei de a participa activ. Acest lucru poate insemna necesitatea unor eventuale
schimbari in componenta Comisiei pe parcursul procesului de revitalizare urbana — includerea unor
persoane noi, dar si excluderea unora.

Se recomanda ca intélnirile Comisiei Consultative s fie organizate pe terenul zonei de revitalizare (ar
trebui sa aiba un caracter deschis), iar membrii acesteia sa se implice activ in elaborarea programului.
Persoana Responsabild de Revitalizarea Urbana ar trebui sa participe activ la lucrarile Comisiei si, pe
de o parte, sd incurajeze actiunile acesteia, iar pe de alta parte sa-i ofere informatiile necesare. Comisia
Consultativa este un organ social, iar eficacitatea activitatii sale depinde de membrii individuali si de
implicarea lor in proces. Rolul Comisiei Consultative este de a co-crea programul de revitalizare. Co-
misia este implicatd mai ales, in analiza aprofundata a problemelor si identificarea necesitatilor zonei
de revitalizare, formularea viziunii, stabilirea obiectivelor si planificarea propunerilor de proiecte de revi-
talizare. Astfel, programul devine un document realist, bazat pe necesitati concrete, iar locuitorii si cei
interesati de zona de revitalizare urbana se identifica cu procesul si cu activitatile planificate.

Pasul V - planificarea procesului si organizarea acestuia

Persoana Responsabila de revitalizarea urband si Comitetul de coordonare trebuie s& intocmeasca un
plan de lucru privind procesul de revitalizare. Experienta arata ca procesul de elaborare a programului de
revitalizare urbana dureaza cca 6-8 luni. Procesul de pregatire a programului trebuie sa fie participativ.

Diversitatea activitatilor participative care vor fi intreprinse depinde de conditiile locale si de obiec-

tivele urmarite. Planificarea procesului de revitalizare urbana se realizeaza in contextul prioritatilor

strategice ale orasului, in baza obiectivelor si planurilor de dezvoltare a orasului. Fiecare, chiar si cea

mai mica actiune participativa din cadrul procesului de revitalizare urbang, trebuie sa ia in conside-

rare urmdatoarele aspecte:

+ implicarea in procesul de creare a unui program de revitalizare urbana a unei game cat mai largi
de oameni si parteneri, carora sa le fie permisa prezentarea opiniilor proprii;

+ informarea locuitorilor si altor persoane interesate, privind obiectivele, principiile revitalizarii urba-
ne si activitatile planificate;

+ organizarea discutiilor si altor metode pentru cunoasterea nevoilor si asteptarilor persoanelor
interesate si identificarea in comun a potentialilor solutii, care ulterior se regasesc in programul
de revitalizare;

.
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initierea, facilitarea si sprijinirea dialogului intre partile interesate si integrarea lor in procesul de
revitalizare;

sprijinirea initiativelor venite de jos pentru a spori interesul partilor pentru pregatirea programului
de revitalizare.

Partile interesate trebuie sa fie consultate in diferite moduri. Nu toate subiectele sunt de interes

pentru toti, si nu toti au posibilitatea de a participa la o activitate concreta de consultare. Aceasta
inseamna ca tehnicile participative utilizate trebuie sa fie pe cat posibil diversificate si sa ofere posi-
bilitatea de a participa la consultari la diferite date si forme (personal sau prin internet).

Se recomanda urmatoarele activitati participative, lista fiind mereu deschisa in functie de creativita-
tea echipei locale:

1.

Anchete - pe internet si pe hartie. Acestea trebuie sa apara in ambele forme, pentru a permite
persoanelor car nu vor sau nu pot utiliza internetul sa-si exprime punctul de vedere.

intalniri consultative — organizate intr-un loc convenabil pentru un numar cat mai mare de parti-
cipanti potentiali (atunci cand va fi deja cunoscuta zona de revitalizare urbana — de preferinta in
aceasta zond) si la ore convenabile (dupa-amiaza sau poate in weekend?).

Vizite de cercetare — care ofera posibilitatea de a cunoaste direct si de a discuta problemele lo-
cale, dar si cele potentiale.

Ateliere — intélniri de lucru care permit partilor interesate sa lucreze efectiv la programul de revi-
talizare urbang, pe diferite tematici / compartimente.

Organizarea unui punct de consultare, unde persoane competente oferd informatii intre anumite
ore.

Colectarea propunerilor / comentariilor privind proiectele documentelor - din aceleasi motive ca
cele mentionate la pct. 1 atat pe internet, cat si pe hartie.

Interviuri si discutii individuale — care fie rezulta din necesitatea de a obtine informatii de la per-
soana respectiva (de ex. liderul informal al comunitatii locale) fie sunt legate de faptul ca persoa-
na respectiva nu poate participa la intalnirile consultative (de ex. din cauza unei dizabilitati).

Avand intentia de a desfdsura activitati participative eficiente trebuie avut in vedere ca:

1.

Tematica si ordinea acestor activitati trebuie sa fie bine si logic gandite — sa constituie o succesi-
une inteligibila legata de procesul de pregétire a programului si sé@ se completeze reciproc (de ex.
anumite activitati adresate unor grupe diferite de destinatari).

Potentialii participanti la consultari ar trebui sa aiba posibilitatea de a alege activitatile la care sa
participe — daca nu au posibilitatea de a participa la una dintre ele, ar trebui sa existe alternativa,
ca fiecare sa-si poata exprima parerea intr-o forma sau alta.

. Continutul anchetelor, prezentarilor si documentelor trebuie sa fie clar si formulat intr-un limbaj

accesibil. De exemplu anchetele ar trebui sa contind doar cateva intrebari, la care sa se poata
raspunde scurt.

Merita utilizate mecanismele care largesc sfera activitatilor participative — de ex. combinarea lor
cu evenimentele in aer liber sau cu implicarea scolilor (elevii ca intermediari in transmiterea de
informatii in familii despre aspectele importante pentru comunitatea locala).

Seria de activitati participative merita sa fie discutata intdi cu Comisia consultativa, apoi convenite
in cadrul lucrarilor Comitetului de coordonare. Planul activitatilor de elaborare si consultarea progra-



mului pot fi incluse intr-un document intitulat ,Plan de comunicare” aprobat de Comitetul de coordo-
nare. Acest lucru ar permite in mod curent diferitelor parti sa verifice la ce stadiu sunt siin ce masura
s-a reusit realizarea planurilor initiale.

Pas cu pas: pregatirea pentru intocmirea programului de revitalizare urbana
1. Decizia generala privind necesitatea elaborarii programului de revitalizare urbana.

2. Infiintarea structurii organizatorice in Primaria Orasului care se ocupé de revitalizarea urbana -

desemnarea Persoanei Responsabile de Revitalizarea Urbana si Comitetul de Coordonare.

3. Identificarea partilor interesate.
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4. Infiintarea Comisiei Consultative la etapa identificarii zonei de revitalizare.

5. Planificarea procesului de elaborare a programului revitalizare urband, cu accent pe activitatile

participative.

Exemplu din Polonia: Dgbrowa Gérnicza — Conceptia bine gandita a participarii
sociale in procesul de revitalizare urbana

Dabrowa Gérnicza, un oras cu 120.000 de locuitori cu un trecut industrial si minier a avut curajul
sa formuleze un obiectiv foarte ambitios de revitalizare urbana. S-a constatat ca una dintre cauzele
problemelor existente este faptul ca locuitorii orasului nu se identifica suficient cu orasul propriu.
Printre altele aceasta rezulta si din lipsa unui centru clar. Asa s-a decis sa fie creat centrul orasului pe
terenul fostei fabrici de masini-unelte ,Defum”. Dar cum ar fi trebuit sa arate centrul si ce functie ar
trebui sa indeplineasca? Au fost multe intrebari serioase de acest tip la care locuitorii au fost nevoiti
sa raspunda. De aici si grija deosebitad pentru planificarea unei serii de activitati participative.

Prima inovatie a fost faptul ca a fost planificata aducerea celor mai bune modele de participare civi-
cé la Dgbrowa Gérnicza. intreaga conceptie a activitatilor, precum si ,pornirea” acestora a fost reali-
zata de catre o fundatie cu experienta din Varsovia, mai tarziu organizatiile sociale locale au preluat
activitatile si initiativa. A fost prevazuta o serie larga de consultari publice, iar printre instrumentele
utilizate se numara: puncte mobile de consultare, vizite de cercetare si dezbateri in curte. Punctul
de plecare a fost observatia ca sunt multi locuitori care niciodata nu vor veni din proprie initiativa
la intalnirile consultative. Atunci s-a hotarat ca ,vor veni consultarile la oameni”.

Un element semnificativ al actiunilor a fost educatia. A fost utilizata pentru a intelege despre ce este
vorba in revitalizarea urbana, dar si pentru o mai buna cunoastere a propriului oras. Activitatile edu-
cationale au fost indreptate catre trei grupuri: tineretul scolar, seniorii si participantii cheie in proce-
sul de revitalizare urbana.

S-a pus accent si pe activizarea comunitatii locale. S-a incercat convingerea acesteia ca terenul fa-
bricii Defum merit4 vizitat chiar inainte de a fi transformat intr-un adevérat centru al orasului. in con-
tinuare se organizeaza acolo diverse evenimente, unele in aer liber si sunt create conditiile pentru
ca fabrica sa devina un loc traditional de intélnire.
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Programul activitatilor participative s-a incheiat cu un succes incontestabil. Locuitorii au participatin

numar mare la consultarile publice, iar fabrica Defum deja este un loc popular in Dgbrowa Gérnicza.

Logica interventiei — in intregul program si proces de revitalizare urbana

Buna planificare a procesului de revitalizare urbana (si descrierea acesteia in programul de revitalizare)
necesita respectarea unei asa-numite logici a interventiei, care reprezinta legatura clara a diagnozei
(indicarea problemelor, a cauzelor acestora si necesitétile zonei de revitalizare) cu partea strategica
a programului (obiectivele PRU) si cu cea executiva (lista proiectelor si planul financiar).

Logica interventiei poate fi indicatad dupa cum urmeaza:

Logica interventiei:

PROBLEME === NEVO| ==—p OBIECTIVE == PROIECTE

Acest lucru poate fi descris astfel: pe baza analizei aprofundate a zonei de revitalizare urbana care
include toate domeniile, trebuie stabilite obiectivele interventiei.

Scopul / Obiectivul principal trebuie sa fie formulat astfel incat realizarea lui sa reduca semnificativ
problemele zonei revitalizarii si sa utilizeze potentialul (resursele) de dezvoltare al acesteia.

Ulterior, pentru obiectivele specifice stabilite trebuie selectate o serie de proiecte a caror suma duce
la atingerea tuturor obiectivelor programului de revitalizare urbana.

Acest lucru poate actiona si invers: Seria de proiecte de revitalizare urbana trebuie sa fie astfel
selectata incat realizarea acestora sa ofere garantia atingerii obiectivelor stabilite, eliminand sau
atenuand situatia de criza din zona revitalizarii.

Desi PRU nu este un text literar, aici poate fi aplicata cu succes faimoasa regula a lui Cehov referi-
toare la pusca.
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Pusca lui Cehov - principiul dramaturgului, potrivit caruia fiecare element al naratiunii trebuie sa fie necesar,
iar elementele irelevante trebuie eliminate. in povestire, nu trebuie plasate elemente care insala asteptarile

spectatorilor, adica care apoi nu joaca niciun rol in evenimentele viitoare.

Regula: ,Daca in primul act, pe perete atarna o pusca, in al treilea act trebuie neaparat sa se traga cu ea —

altfel n-are rost sa ti-o mai amintesti."

Logica interventiei inseamna, de asemenea, ca problemele indicate in analiza aprofundata a zonei de
revitalizare, ar trebui rezolvate (abordate) neapdrat in celelalte partile ale PRU: atat la obiective, cat si
in proiectele de revitalizare. De exemplu: daca printre problemele importante ale zonei de revitalizare
se afla somajul in randul tinerilor, aceasta problema ar trebui inclusa neaparat intr-unul dintre obiec-
tivele specifice, iar printre proiecte ar trebui sa fie planificata o actiune / mai multe actiuni directa /
directe (proiect/e) care are/au drept scop solutionarea acestei probleme.
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Si invers: fiecare proiect de revitalizare din PRU ar trebui sa fie justificat in setul de obiective PRU
si ar trebui sa fie axat pe solutionarea problemei / problemelor indicate in partea de analiza.
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'S VI. CARACTERISTICILE ELEMENTELOR
PROGRAMULUI DE REVITALIZARE URBANA

Programul derevitalizare urbana este un document care trebuie sa contina mai multe
elemente legate logic intre ele. Prin urmare, trebuie sa contina toate informatiile
necesare. Totodata, nu trebuie incluse informatiile care nu sunt relevante pentru
procesul de revitalizare urbana sau care se regasesc in alte documente.

Acest capitol descrie pe rand fiecare parte a PRU, in conformitate cu structura PRU continuta in Lini-
ile Directoare (dar si in primele pagini ale acestui manual).

20 1. Introducere in program

Prima parte a Programului de Revitalizare este intitulata ,Introducere” si conform Liniilor Directoare
privind Revitalizarea Urbané trebuie sa contind urmatoarele: (i) o scurtd prezentare a orasului; (ii)
explicarea conceptului de revitalizare urbana siimplementarea ei in orasul respectiv si (iii) descrierea
legaturilor dintre program si documentele strategice ale orasul respectiv.

1.1 Prezentarea orasului

Descrierea orasului cuprinde cele mai importante informatii despre oras, astfel incat o persoana care
nu cunoaste orasul sa poata cunoaste situatia acestuia, amplasarea orasului, conditiile de dezvolta-
re, specificul orasului, fara a intra in detalii. Prezentarea orasului se face maxim pe o pagina.

1.2 Explicarea conceptului de revitalizare urbana

La fel ca si subcapitolul anterior si acesta trebuie sa fie foarte scurt (aprox. 1 pagind). Trebuie ex-
plicat clar conceptul de revitalizare urbana in Republica Moldova: ce este revitalizarea urbana, ce
documente o reglementeaza (Liniile Directoare), la ce se refera programul de revitalizare urbana, in
general care sunt caracteristicile procesului de revitalizare (parteneri, abordarea aplicatd, concentra-
rea pe zona degradata). De asemenea, poate fi descris pe scurt procesul de elaborare a programului.

Este important de subliniat faptul ca revitalizarea urbana este un instrument eficient de dezvoltare
locala si totodata un instrument al politicii nationale de dezvoltare regionala si urbana din Republica
Moldova.
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1.3 Descrierea legaturilor dintre programul de revitalizare urbana
si documentele strategice (nationale si locale)

Este foarte important ca programul de revitalizare urbana sa aiba legatura de alte documente stra-
tegice ale orasului, mai ales cele privind dezvoltarea social-economica, de planificare urbanistica si
a altor sfere, de ex. dezvoltarea economica. Merita indicate strategiile concrete, PUG si altele si tre-
buie descrise obiectivele care vor fi realizate prin programul de revitalizare urbana.

Important: in timpul elaborarii PRU, analizand documentele strategice ale orasului, cu siguranta veti
observa ca lipsesc din acestea diferite elemente, obiective, actiuni, subiecte. Acestea meritd notate
si in acest subcapitol se poate indica modul in care documentele strategice ale orasului (la actuali-
zarea acestora) tin cont de procesul si obiectivele revitalizarii urbane incluse in PRU.

Principiul A: revitalizarea urbana ca element important al viziunii generale de dezvoltare a orasului.
Este important ca autoritatea publica locala sa considere revitalizarea urbana ca instrument prioritar
pentru dezvoltarea zonelor urbane, care se incadreaza in concep ia generala de dezvoltare urbana, cu care

autoritatile se identifica clar.

2. Realizarea analizei complete a orasului pentru a determina
zona in care se va realiza revitalizarea urbana

Al doilea capitol al PRU se refera la analiza orasului si determinarea zonei de revitalizare urbana.
Acest proces presupune urmdtoarele etape (schema acestui capitol al Programului de Revitalizare
Urbana):

2.1. Delimitarea zonelor orasului
2.2. Descrierea metodologiei de studiu
2.3. Analiza diferentelor intre partile orasului
2.3.1. Sfera sociala
2.3.2. Sfera economica
2.3.3. Sfera de mediu
2.3.4. Sfera spatial-functionala
2.3.5. Sfera tehnica
2.3.6. Alte sfere (optional)
2.4. |dentificarea zonelor degradate
2.5. Determinarea zonei de revitalizare

Determinarea zonei de revitalizare urbana, urmata de analiza aprofundata constituie baza unui bun
proces de revitalizare urbana. Acestea permit stabilirea partii orasului care necesita interventii, con-
centrarea activitatilor pe teritoriul respectiv si indicarea tipurilor de necesitati si a potentialului care
sunt in zona.
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Analiza comparativa a unitatilor urbane ia in considerare diferite sfere, cu accent pe cea sociala.
Analiza examineaza la ce stadiu se afla diferite parti ale orasului si le compara intre ele. Analiza tutu-
ror celor 5 sfere (sociald, economica, spatial-functionald, tehnicd, de mediu) permite formarea unei
imagini largi privind diversele probleme importante, nu numai sociale.

Delimitarea orasului. Cum se imparte orasul in unitati urbane?

Primul pas este impartirea intregului oras in unitati urbane. Unitatea urbana este o parte a orasului
care este relativ uniforma din punct de vedere al functionalitatii si structurii spatiale. In cadrul ana-
lizei, toate unitatile urbane se compara intre ele din perspectiva existentei diferitelor fenomene de
criza.

Pentru a delimita unitatile urbane se pot utiliza diferite surse, mai ales impartirea deja utilizata in
PUG. In plus, pot fi utile: cunostintele functionarilor despre oras si diferentierile dintre diverse cartiere
ale acestuia, alte impartiri disponibile (de ex. sectiile de evidentd, scolare, zonele de functionare ale
policlinicilor, sectiile de votare etc.).

Delimitarea orasului in unitati urbane se realizeaza in baza urmatoarelor principii:

1. Posibilitatea obtinerii de date pentru unitatile delimitate

Scopul delimitarii unitatilor urbane este compararea intre ele din punctul de vedere al diferitelor feno-
mene de criza. Fenomenele sunt analizate pe baza datelor cantitative. Din aceasta cauza elementul
cheie pentru delimitarea unitatilor urbane este posibilitatea obtinerii datelor pentru fiecare dintre ele.
Cele mai avantajate sunt orasele care dispun de date alocate adreselor — pot imparti cu usurinta in
unitati. Alte orase trebuie s& ia in considerare in ce delimitare spatiala sunt necesare datele si sa
adopte aceasta impartire, luand in considerare cat mai mult posibil si celelalte principii.

2. Functii uniforme si structuri spatiale in unitatile urbane

Unitatile urbane ar trebui s aiba un caracter uniform. O unitate urbana poate fi de ex. centrul strict
al orasului, un cartier de case, un cartier de blocuri, 0 zona industriala etc. Planul Urbanistic General
poate contine deja o impartire. Delimitarea conform functiei si structurii spatiale reflecta impartirile
naturale si permite observarea diferentelor dintre zonele orasului. Indicarea zonelor nelocuite (cum
ar fi de ex. zonele industriale, marile terenuri verzi) permite de la inceput eliminarea acestor zone din
analizele ulterioare (acolo nu pot fi identificate probleme sociale, care sunt esentiale pentru delimita-
rea si determinarea zonei de revitalizare). Bineinteles, structurile complicate ale orasului adeseori nu
permit o impartire functionala clara, motiv pentru care sunt admise exceptii.

3. Respectarea impartirii naturale a orasului (sectoare, cartiere, bariere naturale)

Acesta este un principiu direct legat de cel anterior. Daca orasul se imparte in sectoare, cartiere si
alte zone prezente in constiinta locuitorilor — aceste informatii trebuie utilizate si impartirea trebuie
sa se reflecte in unitatile urbane. Acelasi lucru se aplica si in cazul barierelor spatiale, de ex. rauri,
cai ferate, spatii verzi etc. Unitatea urbana este o zona uniforma care nu este delimitata de o barierd
de netrecut. De exemplu, daca sunt doua parti ale raului care nu sunt conectate de un pod, ar trebui
s& existe doua unitati.



4. Un numar relativ similar de locuitori in unitatile urbane

Un numar relativ similar de locuitori in unitatile urbane faciliteazd comparatia atat a acestora, dar
mai ales a nivelului fenomenelor negative. Numarul locuitorilor dintr-o unitate urbana ar trebui sa
aiba intre citeva sute si citeva mii de locuitori, pentru a nu permite identificarea publica a persoanelor
din anumite grupuri vulnerabile. Totodata limita superioara nu este definita cu precizie si depinde
de marimea si structura orasului.

5. Alocarea clara a fiecarei parti a orasului unei unitati urbane

Intregul oras trebuie impartit in unit&ti urbane - impartirea nu poate lasa spatii libere nealocate nici
unei unitati. In acelasi timp, fiecare parte a orasului trebuie sa fie atribuita clar numai unei singure
unitati. Acest lucru se aplica atat cladirilor si adreselor, precum si strazilor, pietelor si altor zone
neconstruite. Cea mai buna solutie este trasarea limitelor unitatilor conform limitelor proprietatilor.

Pas cu pas: impartirea orasului in unitati urbane

1. Analiza PUG - dacd in acesta sunt deja delimitate zonele spatiale si daca acestea sunt potrivite pentru
analiza din punct de vedere al revitalizarii urbane

Analiza altor impartiri — legate de obiceiuri, delimitari geografice — bazate pe cunostintele functionarilor
Verificarea daca, pentru impartirea propusa a orasului, pot fi obtinute date sociale si alte date

Pregatirea hartii pe care impartirea orasului este clar vizibila

a M w DN

Alocarea fiecdrei unitati urbane unei suprafete (in km? sau ha) si numar de locuitori -

intr-un tabel

Exemplu: impartirea orasului in unitati urbane — mun. Soroca, Republica Moldova

In Soroca a fost utilizatd impértirea din PUG. Orasul (cu aprox. 37.000 de locuitori) a fost impartit in
8 unitati urbane. Populatia unei unitati urbane oscileaza in jur de aprox. 4 000 de locuitori cu o sin-
gura exceptie.

Denumirea Zonei Nr de locuitori (nr. pers.) Suprafata (ha)
1 Centru 4 650 250
2 Dealul Sorocii 2620 110
3  Colegiul Agricol 2870 144
4 Hidroinpex 4270 173
5  Bujerdauca Noua 4 490 208.97
6  Bujerauca 2 640 193
7  Dealul Romilor 3430 75
8  Soroca Noua si FAT 12 052 158
Total 37022 1311.97
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Metodologia de studiu. Modul de descriere a acesteia

Metodologia reprezinta modul de analiza a datelor, in functie de tipul si exactitatea lor. Pot fi adopta-
te diferite moduri de analiza, insa acestea sunt strict legate de tipurile de date.

Pentru a cunoaste bine caracteristicile anumitor parti ale orasului si diferentele dintre ele trebuie
sa fie analizate datele (indicatorii sau informatiile) din diferite sfere: sociala, economica, de mediu,
spatial-functionala si tehnica. Numai o asemenea abordare ofera garantia realizarii unei analize
complete a diferentelor de dezvoltare si a calitatii vietii in interiorul orasului.

Tipuri de date
Datele necesare pentru analiza unitatilor urbane sunt de doua tipuri.
Datele cantitative (valoarea fenomenului) sunt alocate unitatilor urbane. Astfel de date sunt de
ex. numar de persoane somere, numarul de persoane care beneficiaza de asistenta sociald, numarul
de copii care merg la scolile generale. Datele cantitative trebuie atribuite unitatilor urbane in valori
relative — adica raportate la numarul de locuitori.

Exemplu:

Numarul somerilor intr-o unitate urbana este de 252 de persoane. Acea unitate urbana are 2530
de locuitori. Asadar valoarea relativd a fenomenului somajului este urmatoarea:



numarul de someri la 1000 de locuitori

252 someri x 1000

2530 locuitori = 99,6

Valorile relative pot fi cu usurintd comparate intre unitatile urbane. Atunci nu apare greseala care
rezulta din diferentele numarului populatiei din unitati. Calcularea valorii la 1000 sau 100 de locuitori
nu face diferenta (rezultatul de mai sus pentru 100 va fi 9,96 — se muta virgula in stanga). Este im-
portant ca intotdeauna sa fie utilizatd doar o singura valoare de calcul (fie 100, fie 1000 de locuitori).
Datele cantitative se compara cu media pentru intregul oras, fapt care permite stabilirea unitatilor
urbane care sunt in criza. Sursele datelor cantitative sunt: inscrisurile si registrele tinute de catre
oras sau alte institutii publice, de ex. oficiul de statistica, oficiul fortei de munca, oficiile regionale;
datele colectate de catre institutiile subordonate administratiei locale, de ex. scoli, biblioteci, case de
cultura, centre de sanatate publica etc.

Date calitative — pot fi utile in delimitarea zonei degradate, insa intr-o masurd mai mica. Acestea
sunt date care descriu diferite fenomene, dar care nu sunt cifre, de ex. informatii despre problemele
sociale existente, descrierea conditiei in care se afla strazile, atunci cand nu exista date in cifre etc.
Datele calitative sunt utilizate in primul rand la analiza aprofundata a zonei de revitalizare, la etapa
delimitarii acestea sunt date suplimentare, de suport si pot fi omise.

Toate datele utilizate pentru delimitare (sau la analiza aprofundata) trebuie sa fie autentice si verifi-
cate (sa provina dintr-o sursd sigura, de ex. din documentele oficiale). Indicatorii si calculele utilizate
trebuie descrise astfel incéat intregul proces de analizd s& poata fi repetat si sa se obtina aceleasi
rezultate atunci cand se utilizeaza aceleasi date.

Sursele de date calitative sunt: in primul rand cunostintele despre oras ale functionarilor, ale altor
angajati ai institutiilor publice (de ex. ai directiei de asistenta sociald), dar si locuitorii orasului. Datele
calitative pot fi, de asemenea, obtinute prin discutii si interviuri aprofundate (avand pregatita o lista
de intrebari), intalniri in zona cu locuitorii, viziuni locale, inventariere urbana (analiza vizuald a spa-
tiului urban) etc.

Fenomenele prezentate in analiza pot fi de doua tipuri:

Daca valoarea mare a fenomenului este pozitivd (de ex. numarul de persoane care folosesc biblio-
teca), atunci criza va caracteriza acele unitati pentru care valoarea unui astfel de indicator este mai
mica decat valoarea pentru intregul oras — acest fenomen este un stimulatoriu.

Daca valoarea ridicata a fenomenelor este asociata cu anumite probleme (de ex. numarul de someri,
numarul de persoane care beneficiaza de asistenta sociald) - valoarea mare a fenomenului este
negativa, atunci criza trebuie indicata in acele unitati urbanistice pentru care valoarea indicatorului
este mai mare decat valoarea pentru intregul oras — acest fenomen este un destimulatoriu.
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Exemplu: Surse de date — or. Cimislia, Republica Moldova

Exemple de surse de date pentru toate sferele analizate — Cimislia. In plus, autorii programului au
stabilit daca indicatorul respectiv este stimulatoriu sau destimulatoriu (in primul caz o valoare ridica-
ta a indicatorului demonstreaza starea buna a orasului, iar scazuta - criza, in al doilea caz, indicatorul
ridicat ilustreaza criza in domeniul respectiv).

- N\ / 5
=
= . Ty
2 Denumire Indicator Sursa Tip deindicator/
g
S Interpretare
=}
Beneficiari de asistenta sociala Directia Asistenta sociala Cimislia Destimulatoriu
_ | Persoane cu necesitati speciale Directia Asistenta sociald Cimislia Destimulatoriu
;;;: Consultatii oferite de AOFM Agentia privind Ocuparea Fortei de Munca Destimulatoriu
Grupuri de initiativa Primaria Cimisha Stimulatoriu
Adresari la medicul de familie Centrul de Sinatate Publicd Cimislia Stimulatoriu
é Numarul de intreprinderi Agentia Servicii Publice Cimislia Stimulatoriu
S
=
S | Numairul de intreprinderi ——_— y ’
< - <
B foregistrate/ Radiate Camera de inregistriri de stat Stimulatoriu
Qi Dzt depincieideeolectare IM Servicii Publice Cimislia Stimulatoriu
T | deseurilor 3
= Intensitatea Circulatiei rutiere Strategia infrastructurii transportului terestru Destimulatoriu
=
=
'&; S | Institutii socio-culturale Primaria Cimislia Stimulatoriu -
% 2
= \ ‘
2 . . N\
E Drogimce duummlor o Primiiria Cimislia Stimiulatoriu.
S imbracaminte rigida g < \

Pas cu pas: metodologia de studiu a datelor

1. Identificarea datelor (daca acestea sunt cantitative sau calitative, ce tipuri de date sunt disponibile pentru
sferele analizate)

Calcularea valorilor relative pentru datele cantitative

Descrierea in ce mod au fost calculate valorile relative (un exemplu de calcul a fost dat mai sus)

Indicarea surselor de provenienta a datelor (atat a celor cantitative, cét si a celor calitative)

o M W DN

Descrierea procesului de obtinere a datelor (cadnd provin de ex. din interviuri, discutii, deplasari pe teren

in scopuri de cercetare etc.)



Exemplu: Descrierea metodologiei in sfera sociala — mun. Balti, Republica
Moldova

In continuare vor fi prezentate fiecare din domeniile specifice. Urmare a identificarii
ratelor indicatorilor la nivelul fiecdrei zone a fost elaborat cate un tabel care prin
intermediul diferentelor de culoare (verde - foarte bine, verde deschis - bine, galben -
i satisfacator, portocaliu - nesatisfacator, rosu - foarte rau), va prezenta rata per 1000
locuitori pentru fiecare indicator la nivelul fiecarei zone, cat si rata per 1000 locuitori la
nivel de oras, ceea ce reprezintd rata medie. Mai intai sunt prezentati indicatorii regresivi,
dupa care urmeaza cei progresivi. in tabelele ce urmeaza, cu contur rosu este marcati zona
cea mai degradata.

Analiza sferei sociale

Cea mai importanta parte a analizei privind delimitarea este studierea fenomenelor sociale. Analiza
se face cu ajutorul unor indicatori obiectivi — valorile fenomenului respectiv in unitatea urbana. Feno-
menele care merita analizate sunt:

1. Numarul de persoane care beneficiaza de asistenta sociala

2. Numarul de someri

3. Numarul de persoane cu nevoi speciale

Celelalte sunt optionale, in functie de disponibilitatea datelor

4. Numarul de persoane inregistrate la medicul de familie

Numarul de asociatii active

Numarul de utilizatori ai bibliotecii

Numarul de copii care frecventeaza cursurile extrascolare din scoli

© N o o

Frecventa la vot

Fiecare oras, in functie de datele de care dispune, poate adduga la aceasta lista si alfi indicatori so-
ciali. Cel mai important lucru este sa fie mentionat cate unul din urmatorii indicatori ai problemelor
legate de: asistenta sociala, somajul, activitatea sociala, excluderea sociala.

Sunt caracterizate de criza in sfera sociala acele unitati urbane care au cele mai multe campuri mar-
cate (criza se manifesta in mai multe fenomene - indicatorii pentru mai multe fenomene sunt fie sub
sau peste valorile mediei pe oras, in functie de modul de interpretare a fiecarui tip de fenomen, care
este descris in metodologie). Pentru fiecare fenomen de criza unitatea primeste 1 ,punct de criza".
Acele unitati care acumuleaza cele mai multe puncte sunt cele mai afectate de criza.

.
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Exemplu:

in tabelul prezentat mai jos doud unitati urbane au cele mai multe fenomene sociale negative acu-
mulate: Centru si Cogilnic — cate 4 "puncte de criza”. Unitatea Alexandru cel Bun are 3, asadar si pe
teritoriul ei exista criza, insa intr-o masura mai mica.

1 2 3 4 5
CoE G dBene_ﬁciariv Persoar.ui cu Cons.ultat,ii T Adre-séri la
e asistenta necesitati oferite de L medicul de
sociald specialé AOFM initiativa familie

Cimislia 24,8 32,2 4,8 2,5 951
Traian 271 271 7.8 1,3 1441
Alecsandri 22,7 41,6 4,5 2,3 1179
Alexandru cel Bun 38,5 35,7 2,1 3,6 670
Taivani 17,1 38,5 3,2 4.8 924
Malina 17,4 26,5 6,3 2,8 1251
Centru 28,7 26,9 55 1,8 388
Recea 28,8 31,9 3,1 2,3 680
Decebal 16,3 24,8 51 0,9 1467
Cogilnic 31,0 35,1 7,5 1,7 1211

Valoarea fiecarui indicator reprezinta rezultatul raportului: indicatorul primar la 1000 locuitori la nivel de sector.

Indicatorii sociali pot fi ilustrati pe harti sub forma unei cartograme sau a unei alte tehnici acceptate.
Daca este posibil, fenomenele trebuie aratate pe harta sub forma unei diagrame. Foarte utile, ca sur-
se calitative, sunt fotografiile, mai ales acelea efectuate in cadrul vizitelor in teren.

Exemplu: Analiza datelor sociale — mun. Edinet, Republica Moldova

Tabelul 3. Valorile statistice sociale raportate la 100 locuitori

Zona 2
Komarova

Zona 3
Mendeleev

Zona 4
Dumbravei

Zona 5
Veche

Zona 1
Centru

Nivel pe
municipiu

Nr. de familii 15 1.3 1.6 1.4 1.6 2.2
social-
vulnerabile

Nr. de 9.1 99 7.6 8.9 123 10.9
persoane care
beneficiaza de

Asistenta
Sociala

Nr. de 6.3 7T 3.9 6.0 6.7 1.7
persoane cu
necesitati
speciale

Nr. nou 1.0 0.78 0.85 1.2 1.7 1.0
nascutilor




Domeniul cultural
Orasul este asigurat cu cateva institutii culturale: 2 biblioteci, 3 case de culturd, 1 muzeu,
o scoald de muzica, o scoala de arte, scoala tanarului tehnician, tabere de creatie internationale
de pictura si creatie literara.

Municipiul Edinet are instalate mai multe monumente de arhitecturd, unele dintre ele
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amplasate in Gradina Publicd “Vasile Alecsandri” cum sunt: “Mama indoliatd”, aleea clasicilor,
monumentul “Feciorilor Patriei- Glorie”, monumentul faimoasei lupoaice “Lupa Capitolina” care

a aldptat pe Romulus si Remus situata in fata primariei municipiului Edinet.

in Edinet au fost prezentate datele cantitative referitoare la sfera sociala intr-un tabel. Toti indicatorii
sunt exprimati in valori relative. In plus, datele calitative sunt prezentate in urméatoarele subcapitole
- descriind fenomenele existente, de ex. institutiile de cultura si activitatile acestora.
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Pas cu pas: Analiza datelor sociale

1. Prezentarea tuturor datelor sociale intr-un tabel, la nivel de unitate urband, pentru toate unitatile orasului.
Fiecare indicator are o valoare relativa (raportata la 100 sau 1000 locuitori la nivelul unitatii).

2. Compararea valorii fiecarui indicator pentru fiecare unitate in parte, in raport cu valoarea medie
a indicatorului la nivel de oras. De exemplu: daca valoarea acestui indicator este sub media pe oras, atunci
exista o un fenomen de criza in unitate, daca este mai buna, atunci criza nu exista; sau invers - in functie
de tipul de indicator si modul de interpretare a acestuia.

3. Indicarea, in tabel prin culori, a acelor valori ale indicatorilor pentru unitatile care inregistreaza fenomene
de criza.

4. Eventual, indicarea acelor valori care difera considerabil de valorile medii pe oras (nu sunt apropiate

de valorile pentru oras).

Optiuni avansate de analiza: valori ponderate si indicatorul social sintetic

Nu este obligatorie, dar merita sa fie facuta si o analiza avansata a indicatorilor din diferite sfere.
Aceasta ar trebui sa se bazeze pe instrumentele statistice obisnuite si sa fie alese dupa metodele
si necesitatile proprii orasului.

De exemplu, pe langa marcarea unitatilor care au valori sub media pe oras, fiecarui indicator ii poate
fi atribuitad o anumita importanta - pondere. Unele fenomene sunt mai grave decét altele (de ex. so-
majul), prin urmare ponderea lor in indicarea zonei de criza poate fi mai mare.
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Exemplu:

Somaijul este de 2 ori mai important decét alte fenomene sociale (dimensiunea importantei depinde
de oras si nu este prestabilitd, toate fenomenele sociale pot avea importante diferite). Din acest mo-
tiv, filecare unitate cu o criza in domeniul somajului va primi nu unul, ci doua puncte.

1 2 3 4 5 X

. . Persoane - o Nivelul
Sectoare Bene_ﬁcmrl' cu Cons_ultat,u Grupuri de Adres_an somajului
de asistenta s oferite de T la medicul ° .
.~ '  necesitati initiativa o (valori
sociala . AOFM ’ de familie
speciale exemplu)
Importanta 1 1 1 1 1 2
Cimislia 24,8 32,2 4,8 2,5 951 100
Traian 271 271 7.8 1,3 1441 80
Alecsandri 22,7 41,6 4,5 2,3 1179 90
Alexandru 38,5 35,7 2,1 3,6 670 110
cel Bun
Taivani 17,1 38,5 82 4.8 924 120
Malina 17,4 26,5 6,3 2,8 1251
Centru 28,7 26,9 55 1,8 388 80
Recea 28,8 31,9 3,1 23 680 70
Decebal 16,3 24,8 5,1 0,9 1467 60
Cogilnic 31,0 35,1 7,5 1,7 1211 50

Valoarea fiecarui indicator reprezinta rezultatul raportului: indicatorul primar la 1000 locuitori la nivel
de zona.

in exemplul de mai sus se vede ca dupa insumarea punctelor privind importanta pentru unitati, Ale-
xandru cel Bun are cele mai multe puncte (5), apoi Taivani, Centru si Cogilnic — cate 4.

Valorile relative ale indicatorilor pot fi standardizate conform formulei:

valoarea pentru unitate-media

valoarea standardizata pentru intregul oras

pentru unitatea urbana

deviere standard pentru
indicatorul respectiv

Standardizarea permite insumarea valorilor indicatorilor standardizate intre ele si crearea pentru fie-
care unitate a unui indicator sintetic — o cifra care ilustreaza toate fenomenele sociale. Atunci criza
va caracteriza acele unitati in care valoarea acestui indicator sintetic este cea mai mica.

Indicatorul sintetic este media aritmetica sau media ponderata a tuturor fenomenelor sociale. Tre-
buie avut in vedere ca fenomenele negative in formula trebuie sa fie inmultite cu -1 (cu cat valoarea
fenomenului este mai mare, cu atat mai rdu — criza este mai mare). Alegerea importantei fiecarui fe-
nomen depinde de nevoile si prioritatile orasului — pentru unii somajul poate fi mai important, pentru
altii asistenta sociald, iar pentru altii mai importanta este criza demografica s.a.m.d.



Standardizarea se poate face si prin utilizarea altor formule — acestea pot fi gasite, de ex., pe internet.

Exemplu din Polonia: Valori ponderate si indicatorul social sintetic — Lublin

in Lublin, la delimitare s-a utilizat un indicator social sintetic bazat pe 3 indicatori: asistenta sociala,
somaj si somaj indelungat. Fiecaruia dintre ei i s-a atribuit 0 anume pondere, iar media ponderata
a indicatorilor rezultat in indicatorul sintetic, care a fost baza pentru delimitarea zonei degradate
si a zonei de revitalizare urbana.

Valorile indicatorilor pentru fiecare unitate de analiza au fost intai standardizate, apoi efectele stan-
dardizarii au fost prezentate intr-un tabel (datorita caruia fiecare poate, cunoscand metodologia de-
scrisd, sa repete procesul de analiza si sa verifice rezultatele).

Unitate urbana Saracie Somaj Somaj indelungat  Indi-

Pers./ Val. Pers./ Val. Pers./ Val. cator
1000 stan- 100loc. stan- 100loc. stan- Sintetic

loc. dardi- dardi- dardi-
zata zata zata

A - Stare Miasto 239,71 -1,43 41,32 -3,50 29,86 -3,56  -4,973
B - Srédmiescie 152,83 -0,76 7,71 -0,29 5,10 -0,29 -1,050
C - Podzamcze si Czwartek 199,39 -1,12 5,79 -0,10 3,57 -009 -1,212
D - Zona garii PKP 285,57 -1,78 17,43 -1,22 11,67 -1,16 -2,958
E - Zona strazii Kunickiego 204,55 -1,16 14,75 -0,96 9,68 -0,90 -2,071
F - Kosminek 145,54 -0,70 9,93 -0,50 5,40 -0,33  -1,077
G - Zona strazii teczycka 222,29 -1,29 10,29 -0,53 7,01 -0,55 -1,837
H - Cartierul Tatary 99,89 -0,35 5,39 -0,07 3,67 -0,11 -0,445

valoarea indicatorului _ asistenta sociala = somaj indelungat somaj
sintetic ~  standard. + 0,75 X “standard.+ 0,25 X standard.

Analiza sferei economice

in sfera economicé sunt analizate fenomenele economice si cele legate de administrarea unei afa-
ceri.

Indicatorii cantitativi pot fi: numarul de agenti economici care functioneaza in unitatea de analiz3,
numarul de angajati din intreprinderi, numarul de tipuri concrete de antreprenoriate, de ex. magazine
alimentare.
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Exemplu: Analiza agentilor economici — mun. Edinet, Republica Moldova

Numarul agentilor economici
din municipiul Edinet

Zona
Mendeleev

Zona Centru

Zona Veche

imarul agentilor
‘onomici

ntru - 641
marova - 36
mdeleev - 15
mbravei - 9
chi. 29

Numarul agentilor economici si localizarea lor este prezentata pe hart. In plus, pentru fiecare unita-
te urbana a fost indicat (jos in coltul stang) suma tuturor agentilor economici.

in analiza sferei economice pot fi foarte utile datele calitative — informatiile despre locul unde se afla
si in ce situatie economica sunt agentii economici din oras. Asemenea informatii trebuie sa fie inclu-
se in descriere — ca in exemplu de mai sus privind cultura.

Este bine ca rezultatele analizelor sa fie prezentate pe harti si prin fotografii.

Analiza sferei de mediu

Datele de mediu sunt de exemplu: depozitele ilegale de deseuri, amplasarea punctelor de colectare
a deseurilor si accesul la acestea, amplasarea zonelor protejate si valoroase (de ex. vaile raurilor,
padurile, parcurile) amplasarea monumentelor naturii si a altor obiecte valoroase ale naturii.

Analiza sferei de mediu constd, in primul rand, in indicarea obiectelor valoroase ale naturii si descri-

erea semnificatiei acestora — daca sunt un atu sau un obstacol in procesul de revitalizare urbana. in

plus, accentul trebuie pus pe aspectul mediu — om, asadar pe interdependenta dintre locuitori si me-

diul inconjuréator. in acest sens, factorii care indica existenta unei crize pot fi:

- Poluarea aerului (nu sunt obligatorii date cantitative, este suficientd descrierea) de ex. din cauza
unui drum intens circulat, a instalatiilor industriale etc.
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+ Poluarea fonica - surse ca cele sus-mentionate

+ Punctele de colectare a deseurilor, accesul la acestea - si aici poate fi descris locul unde apar
probleme cu inlaturarea deseurilor din oras, unde exista depozite de deseuri neconforme cu regle-
mentarile etc.

+ Accesul la apa curata etc.
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Exemplu: Accesul la punctele de colectare a deseurilor — analiza de mediu -
or. Ocnita, Republica Moldova

Numarul puncte de colectare a deseurilor
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0 Iona1-lubileini ¥ Iona2-Primiria
I Iona3-Centru [ Zona 4 - Combinatul de producere
¥ Iona5-Spitalul Ralonal [ Zona 6 - Tiganca

Exemplu: impactul negativ al traficului rutier (poluarea aerului si fonica) —
or. Cimislia, Republica Moldova

Puncte de colectare a deseurilor
raportat la 1000 de loc.
<3

s
o

Z Intensitatea circulatiei rutiere
ped ile nationale si regional
mam  peste 3000 masini/zi
#sss 2000-3000 masini pe zi
#¢  pind la 1000 masini/zi

Figura 6. Calitatea factorilor de mediu

Este bine ca rezultatele analizelor sa fie prezentate pe harti si prin fotografii.
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Vi Analiza sferei spatial-functionale

In analiza spatial-functionald accentul se pune in principal pe disponibilitatea diferitelor tipuri de
servicii publice:

1. Educationale: gradinite, scoli, licee

2. Culturale: case de cultura, cinematografe, teatre si alte centre culturale

3. Spatii verzi

4. Transport: reteaua si raza de acoperire a transportului public, accesul la drumurile publice

in plus, in aceast& sectiune pot fi analizate: calitatea spatiului urban, mai ales a spatiului public. Indi-
=n

catorul in acest sens poate fi accesul la spatiul public si starea acestuia — ,stare proasta” sau ,spatiu
neingrijit” indica existenta crizei.

Datele cantitative din aceasta sfera sunt de ex. numarul de elevi din scoli, numarul de persoane care
participa la evenimente culturale.

Pentru majoritatea oraselor, va fi mai usor sa fie descrise fenomenele spatial-functionale negative
sub forma informatiilor calitative. La analiza disponibilitatilor serviciilor este indispensabila elabora-
rea unei harti privind accesul la servicii.

Este bine ca rezultatele analizelor sa fie prezentate pe harti si prin fotografii.

Servicii publise:
institie de invapimint, colegiu
spital, policlinici
gradiniga de copil

pompieri, salvatori, polifie
] st coais
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Exemplu din Polonia: accesul la serviciile publice — Lublin

La analiza accesului la serviciile publice trebuie de avut in vedere raza de acoperire reala a serviciilor.
Este vorba de distanta reala pana la serviciul respectiv, de ex. pana la scoald sau gradinita si nu de
distanta in linie dreapta, ci in functie de dispunerea strazilor si a trotuarelor din jurul obiectului public.
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Daca se dispune de o harta buna a strazilor si trotuarelor, atunci se poate analiza disponibilitatea pe
baza de strazi. Se indica raza de acces, de ex. 500 metri de la obiect, dar nu ca un cerc cu diametrul
de 500 m, ci ca o distanta reala de 500 m pe strazile din jurul obiectului.

Pe hartd raza de acces de 650 m (10 minute de mers pe jos) pana la gradinitele publice din Lublin.
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Legenda
[ limitele orasului

® amplasarea gradinitelor
[ pe o raza de 650 m de gradiniti

% populatia unitati pe o raza de 650 m de gradinita
[ 000-25.00

[ 25.00-50.00

[ 50.00-75.00

B re.00-100.00

B cladiri de locuit pe o razé de 650 m de gradinita
3 akm B cladiri de locuitin afara razei
- ]

Analiza sferei tehnice

Aceasta analiza se refera la starea tehnica a infrastructurii. Pot fi analizate:

1. Retelele infrastructurii tehnice (de alimentare cu apa, de canalizare, reteaua electricd, de gaze etc.
- analiza disponibilitatii, calitatea retelei)

2. Starea tehnica a drumurilor

3. Starea tehnica a cladirilor
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in analiza se utilizeaza, atat datele calitative, cat si cantitative, de ex. lungimea si starea drumurilor.
Confirmarea starii de crizd poate fi facuta prin fotografii ale obiectelor distruse, harti privind dis-
ponibilitatea infrastructurii tehnice sau alte surse calitative (de ex. cunostintele de specialitate ale
functionarilor).

Identificarea zonei / zonelor degradate

Analiza comparativa a unitatilor urbane permite identificarea zonei / zonelor degradate din oras,
adica a acelor zone care se caracterizeaza prin criza in diverse sfere.

Zona / zonele degradata / e se caracterizeaza prin minimum doua caracteristici simultan:

Se caracterizeaza prin criza sociala

Criza sociala afecteaza cel mai grav acele unitati urbane care au acumulat cele mai multe puncte in
analiza fenomenelor sociale. Zona degradata / zonele degradate sunt acele unitati care difera clar
de celelalte. De ex. au obtinut 4-5 puncte din totalul de 5.

Se caracterizeaza prin criza inca in cel putin una dintre celelalte sfere
Este suficient sa existe un fenomen de criza intr-una din celelalte patru sfere (in afara celei sociale).

In rezultatul analizei, se identifica zonele degradate (zona / zonele care au acumulat cele mai multe
fenomene negative, in primul rand de ordin social si insotite de alt gen de crize). Se recomanda, orga-
nizarea vizitelor de observare (fact finding mission) in zonele degradate. Vizita in teren permite dis-
cutiile directe cu locuitorii, efectuarea fotografiilor si cunoasterea in realitate a celor mai importante
probleme din zona. Vizita de cercetare in teren faciliteaza decizia determinarii zonei de revitalizare.
in plus, fact finding mission este o oportunitate excelentd de a comunica locuitorilor ideea de revita-
lizare urbana si ,atragerea” lor in acest proces.

Astfel, delimitate zonele degradate trebuie marcate pe harta.



Exemplu: Marcarea pe harta a zonelor degradate si a zonei de revitalizare urbana
— mun. Ungheni, Republica Moldova

Determinarea zonei de revitalizare

Zona de revitalizare constituie un fragment al zonei degradate unde exista cea mai mare concentrare
a problemelor, sau o zon& degradata integrala. in plus, la alegerea zonei de revitalizare trebuie res-
pectate urmatoarele principii:

1. Concentrarea activitatilor — zona nu poate include mai mult de 30% din locuitorii orasului si nici
nu poate cuprinde mai mult de 20% din suprafata orasului, pentru asigurarea concentrarii activita-
tilor de revitalizare.

2. Posibilitatile orasului — potentialul orasului, capacitatile organizationale si financiare trebuie sa
permita implementarea revitalizarii urbane in zona selectata — in practica, zona revitalizarii ar
trebui sa fie mic3, iar selectia acesteia sa fie legata de politica de dezvoltare a intregului oras.

3. Claritatea — granitele zonei de revitalizare urbana trebuie sa fie delimitate in asa mod incéat sa fie
clar ce parti ale orasului sunt incluse in zona de revitalizare si care nu sunt incluse.

Determinarea zonei de revitalizare urbana este o decizie strategica a autoritatilor orasului, care
decid in ce parte a zonei degradate vor implementa revitalizarea. Efectuarea vizitelor de cercetare
(descrise mai sus) este utila pentru luarea deciziei. Decizia trebuia sa tina cont de factorii sus-men-
tionati.
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Pas cu pas: delimitarea zonei degradate / zonelor degradate si determinarea
zonei de revitalizare

Elementele de continut ale PRU privind delimitarea:
1. Scurta introducere
2. Prezentarea impartirii orasului in unitati urbane: explicarea de ce a fost aplicata o astfel de impartire
(1 alineat), tabelul cu lista unitatilor urbane, suprafata acestora si numarul de locuitori in comparatie cu
valorile pentru orasul intreg, harta care prezinta impartirea in unitati
3. Analiza fenomenelor sociale:
Introducere cu explicarea tipurilor de date care au fost analizate si metodologia aplicata
b. Tabel cu valorile indicatorilor pentru toate unitatile urbane in comparatie cu valorile medii pe oras
(inclusiv cu indicarea surselor de date)
c. Descrierea fiecdrui fenomen analizat (1-2 alineate) cu indicarea surselor, cauzelor potentiale ale
problemelor si completarea datelor cu informatii calitative
d. Optional: descrierea altor fenomene de criza, pe baza datelor calitative
e. Concluzie - indicarea unitétilor urbane n care exista o crize sociale (fenomene sociale negative)

4. Analiza celorlalte fenomene - analogic cu fenomenele sociale
5. Indicarea zonei/zonelor degradate: definitia si justificarea privind unitatile urbane selectate drept degradate

(care sunt sferele din unitatea din zona degradata care se caracterizeaza prin crizd)

6. Determinarea zonei de revitalizare urbana: argumentarea selectarii zonei de revitalizare

7. Tabel care prezinta unitatile urbane, zona de revitalizare urbana si zona degradat&, impreuna cu numarul
de locuitori si suprafata fiecareia. De asemenea, in tabel se includ si datele pentru intregul oras si
informatia care este procentul suprafetei si populatiei care sunt incluse in zona de revitalizare urbana.

8. Harta care arata limitele: unitatilor urbane, zonei/zonelor degradate si a zonei de revitalizare urbana

pe fundalul intregului oras.

Pas cu pas: procesul de determinare a zonei de revitalizare

—_

. Indicarea acelor parti din zona degradata sau zona degradata integrala (dupa caz) care sunt/este afectate
de cea mai profunda crizé — pe baza analizei datelor
2. Vizite de cercetare in teren
3. Selectarea acelei parti pentru care revitalizarea urbana este posibila (orasul are potential pentru
implementarea ei), iar procesul se inscrie in politica de dezvoltare a intregului oras
4. Analiza numarului de locuitori si a suprafetei — partea selectata nu poate depasi 30% din populatie si 20%

din suprafata intregului oras

5. Marcarea zonei de revitalizare urbana pe harta

Analiza aprofundata a zonei de revitalizare

Analiza aprofundata raspunde la intrebarile privind cauzele crizei in zona de revitalizare. Concluziile
analizei permit elaborarea unei viziuni si planificarea proiectelor de revitalizare urbang, care vor soluti-
ona cel mai bine problemele, vor raspunde nevoilor prin valorificarea potentialului zonei de revitalizare.
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in analiza aprofundat sunt studiate:

1.
2.

problemele, care determina faptul cd zona de revitalizare se afla in criz3,
nevoile zonei, mai exact nevoile locuitorilor acesteia, a caror indeplinire va imbunatati calitatea
vietii, a locului de muncd, a mediul inconjurator etc.

. potentialul zonei de revitalizare urbana, adica acele caracteristici si resurse care pot contribui pe

de o parte la solutionarea problemelor, pe de alta parte la satisfacerea necesitatilor.

Utilizarea culorilor si a accentuarii (prin ingrosare, subliniere, cursiv) pe de o parte permite evidentie-
rea lucrurilor celor mai importante din analiza aprofundatd, iar pe de alta parte faciliteaza gasirea lor
chiar si pe foile imprimate in alb-negru sau de catre persoanele care nu disting culorile.

Analiza aprofundata contine urmatoarele elemente (schema):
3.1. Descrierea zonei de revitalizare

3.2. Analiza situatiei din anumite perspective:

3.2.1. Sfera sociala

3.2.2. Sfera economica

3.2.3. Sfera de mediu

3.2.4. Sfera spatial-functionala
3.2.5. Sfera tehnica

Surse de informatii

Analiza aprofundata se bazeaza in primul rand pe date calitative, desi se recomanda si utilizarea

datelor cantitative, care pot fi si ele utile. Exemple de surse:

documente de planificare urbana si strategice pentru oras,

informatii de specialitate ale angajatilor primariei si ai altor institutii din oras,

cunostinte posedate de institutiile centrale si regionale, care isi desfasoara activitatea in oras
(de ex. in sfera rutierd, culturald, educationald),

cunostinte ale ONG-urilor, asociatiilor locuitorilor, organizatiilor profesionale si toate celelalte aso-
ciatii si organizatii care isi desfasoara activitatea pe terenul zonei de revitalizare urbana.

Informatiile si datele calitative pot fi obtinute prin diferite metode:

sedinte ale Comisiei Consultative (cel putin 3 sedinte pe parcursul pregatirii PRU) — aceasta este
cea mai importanta sursa de date calitative (a se vedea pasul IV),

analiza documentelor,

intalniri, interviuri si discutii cu partile interesate: persoane care au cunostinte de specialitate,
vizite de cercetare in teren: deplasari pe teren, realizarea documentarii fotografice, inventarierea
starii cladirilor, drumurilor, trotuarelor si a altor infrastructuri tehnice, discutii directe cu locuitorii,
agentii economici etc.

realizarea anchetelor, sondajelor de opinie,

organizarea interviurilor cu locuitorii, agentii economici si alte parti interesate,

analiza datelor statistice.

.
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Descrierea si caracteristica zonei de revitalizare urbana

Determinarea caracteristicilor zonei si a fenomenelor care au loc in aceasta zona, care sunt proble-
mele, necesitatile sau potentialul zonei se face prin reanalizarea celor 5 sfere, de aceasta data numai
pentru zona de revitalizare urbana:

1. sociald - identificarea problemelor si a potentialului social, precum si a resurselor sociale (locui-
torii, tinerii etc.), care pot contribui la revitalizare

economica

de mediu

spatial-functionala

tehnica

a s> D

Analiza trebuie sa includa problemele sociale, precum si toate celelalte probleme din alte sfere exis-
tente in zona de revitalizare. Se recomanda sa fie analizate toate cele 5 sfere, intrucat unele proble-
me (de ex. somajul) interfereaza cu alte sfere (de ex. cu cea sociald si economicd), iar solutionarea
acestora poate fi posibila numai prin actiuni complexe in mai multe sfere.

Analiza aprofundata se bazeaza, in primul rand, pe datele calitative obtinute din interviuri, vizite in te-
ren si activitatea Comisiei consultative. in acest caz, datele cantitative sunt complementare, dar nu
sunt neapdrat necesare.

Analiza aprofundata trebuie sa se concentreze in fiecare sfera pe problemele caracteristice ale zo-
nei respective. Descrierile problemelor nu trebuie sa fie lungi, trebuie indicate problemele concrete
si posibilele lor cauze. De asemenea, indicarea potentialului si a necesitatilor poate fi facuta simplu
si concret, de ex. prin enumerare, liste etc. care indica concret resursele — potentialul. Dar si redarea
acestui continut sub formé de text este la fel de bun. in acest caz, aspectele cele mai importante
merita subliniate la inceputul acestui capitol.

Analiza situatiei, inclusiv cauzele problemelor si descrierea potentialului zonei
de revitalizare in urmatoarele sfere:

i. sfera sociala

Analiza aprofundata a sferei sociale cuprinde problemele reale, foarte concrete, existente in zona
de revitalizare urbana. Acestea pot fi fenomene foarte diferite, in fiecare oras pot fi altele. Problema
de baza este in primul rand saracia, care trebuie intotdeauna analizata. Alte exemple de fenomene
de criza in sfera sociala sunt:

+excluderea grupurilor sociale din viata sociald (de ex. persoanele varstnice, copiii si tinerii)

+ lipsa unor locuri de munca pentru someri,

+ lipsa unor forme atractive de petrecere a timpului liber pentru copii si tineri,

+ probleme legate de saracie si excludere etc.

Lista de mai sus trebuie tratata doar ca un exemplu. In fiecare oras pot fi definite alte probleme soci-
ale specifice, caracteristice numai pentru orasul respectiv!



In masura posibilitatilor fenomenele ar trebui ilustrate prin fotografii, fotografii cu efectele lucrarilor
Comisiei Consultative (de ex. lista problemelor sociale elaborata in timpul atelierelor de lucru, sedin-
telor publice).

Exemplu: descrierea problemelor sociale — PRU, mun. Ungheni

1 U alta consecinia a saraciel 0 reprezinia renomenul migragiel. LONIorm aatelor prezentate 1n
2017 de Directorul Centrului Nexus Ungheni - Andrian Cheptonar, in 2017 - 16,26 % din populatia
acestei zone este plecatd peste hotare, astfel in fiecare a 6 familie copiii sunt educati de citre un
singur pdrinte sau de citre bunici. Migratia reprezintd si un factor negativ asupra natalitatii in
aceastd zoni. Conform datelor prezentate de citre Oficiul Starii Civile, pe parcursul anului 2017 pe
3 teritoriul Ungheni Vale s-au inregistrat doar 31 nasteri din totalul de 470 la nivelul orasului, sau
6,6%, ceea ce inseamnd un proces sporit de imbiitrinire a populatiei din zoni.

Persoanele expuse riscului de siracie necesiti o atentie speciala. Incluziunea comunitara si
sociald este posibild prin activitdfi comune, organizate de autoritdtile locale si de comunitatea din
zona de revitalizare.

Copiii, familiile cirora sunt plecate peste hotare, necesitd integrarea in mediul extragcolar
prin diversificarea activitatilor extrascolare (prin Centrul de Tineret din zond) precum si prin
‘ amenajarea zonelor de agrement si de odihna. Copiii din familiile emigrate sau social-vulnerabile
pot fi integrati in comunitate prin participarea la taberele de vard organizate anual la Centrul de
Tineret din zona.

Pe termen lung, prin crearea conditiilor optime de trai, migratia va scidea, zona devenind
: una atractiva.

Centrul de Tineret situat In zona de revitalizare

dispune de potential uman si institutional pentru

instruirea tinerilor din zona, dar si a celor din alte zone

1 (inclusiv suburbii) prin activitati extrascolare pentru

copii, cluburi tematice, voluntariat si dezvoltare

Datele cantitative care ar putea fi analizate:

+ Modificérile de-a lungul timpului in structura si numarul de locuitori (de ex. daca populatia loca-
Ia imbatraneste, daca zona se depopuleaza, care este raportul dintre numarul celor mai tineri
si a celor mai vérstnici locuitori)

+ Numarul participantilor la evenimentele culturale,

+ Numarul persoanelor care beneficiaza de asistenta sociala si cauzele pentru care au nevoie
de sprijin.

Nu trebuie uitata identificarea nevoilor si a potentialului zonei de revitalizare. Nevoile sunt definite,
in principal de locuitori, dar si alte parti interesate, iar potentialul reprezinta toate fenomenele, insti-
tutiile, evenimentele, resursele naturale, umane etc. care pot influenta pozitiv capacitatea de schim-
bare a zonei de revitalizare urbana.

.
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ii. sfera economica

Descrierea sferei economice ar trebui sa includa in primul rand o evaluare calitativd a dezvoltarii
economice in zona de revitalizare. Acest lucru se poate face, de ex. prin interviuri cu proprietarii
de magazine si agentii economici, vizite de cercetare in teren, discutii cu locuitorii despre nevoile lor
in sfera economica.

in categoria problemelor pot intra de exemplu: lipsa spatiilor pentru desfasurarea unei activitati econo-
mice, activitate economica scazuta etc. Problemele trebuie descrise si ilustrate, de ex. prin fotografii.

Potentialul reprezinta toate acele fenomene care pot imbunatati situatia economica a zonei de re-
vitalizare urbang, incluzand nu numai spatiile, agentii economici deja existenti, dar si oamenii si
potentialul ascuns al acestora. De asemenea, din aceasta categorie fac parte si institutiile, mai ales
acelea care sustin dezvoltarea economicg, dar si scolile, asociatiile locuitorilor si ale antreprenorilor
si actiunile acestora.

Pentru descoperirea problemelor, dar mai ales a nevoilor si a potentialului economic sunt necesare
consultari cu locuitorii si antreprenorii din zona de revitalizare.

Exemplu: descrierea sferei economice — mun. Balti, Republica Moldova !

{ Necesitati: Locuitorii din zona au nevoie de o diversificare a ofertei in magazinele
‘ locale, dar si a paletei de servicii. Sunt necesare si sedii de banca. Este necesar ca locuitorii ]
zonei sa poata accesa produsele agricole locale de sezon.

Potential: Putinele spatii publice ramase trebuie folosite cu chibzuinta. Cladirile si !
spatiile abandonate reprezinta un potential economic ce poate fi valorificat (fosta Gradinita
din preajma Gimnaziului ,.A. I. Cuza”).

Imaginea nr. 15: Activitatea economicd in ZR
H Sursa: Vizite de observare (septembrie 2018 - februarie 2019)

iii. sfera de mediu

Analiza aprofundata ar trebui sa includa descrierea fenomenelor de mediu care afecteaza grav zona
de revitalizare. Problemele se pot repeta si pot fi aceleasi ca si cele descrise anterior la delimitare.
in aceasta etapa, ele ar trebui sa fie clar precizate si s& facé referire la o situatie specifica din zona
de revitalizare.
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Problemele de mediu cele mai importante sunt poluarea si deseurile. Trebuie specificate locurile ile-
gale de colectare a deseurilor si trebuie incercata explicarea cauzelor acestui fenomen. Acelasi lucru
este valabil si in cazul altor factori poluanti ai: aerului, apelor subterane, solului etc.

Exemplu: descrierea sferei de mediu — mun. Soroca, Republica Moldova
3.4.1. Evacuarea deseurilor

In analiza aprofundatd a zonei de revitalizare sunt prezentate probleme ce tin de prezenta gunoistilor
autorizate si neautorizate. In sectorul ,Dealul Romilor” numarul de gunoisti neautorizate — 6, este mai mare
decét cele autorizate — 2. lar pe langa aceasta sunt un sir de gunoisti mai mici in diverse locuri, care la fel nu
sunt evacuate.

Fig. 28 Gunoiste improvizatd pe
teritoriul  gradinitei ~ abandonate
(Sursa: vizitd de teren, iulie 2018)

Necesitati:

Pentru asigurarea sanétafii locatarilor din zona de revitalizare este nevoie asigurarea curéteniei strézilor,
instalarea tomberoanelor, evacurii regulate a gunoiului.

De asemenea se simte o nevoie stringentd de sensibilizare, campanii de constientizare a problemelor de
mediu si efectul acestora.

iv. sfera spatial-functionala

in sfera spatial-functionala se analizeaza in primul rand accesul la serviciile publice cum ar fi cele:
1. educationale,

2. culturale,

3. sportive,

4. recreative (parcuri, spatii verzi, obiecte de agrement).

De asemenea, pot fi analizate si serviciile private, dar foarte importante pentru populatie, de ex. acce-
sul la magazinele de specialitate, daca aceasta constituie o problema in orasul respectiv.

v. sfera tehnica

in aceasté parte, accentul se pune pe analiza stérii tehnice a infrastructurii. Pot fi analizate:

1. Retelele infrastructurii tehnice (de alimentare cu ap4, de canalizare, reteaua electrica, de gaze etc.
- analiza disponibilitatii, calitatea retelei)

2. Starea tehnica a drumurilor

3. Starea tehnica a cladirilor

.
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In aceasté analiz, in principal, se folosesc datele calitative si rezultatele sunt ilustrate prin fotogra-

fii si descrieri ale modului in care starea tehnica afecteaza calitatea vietii locuitorilor din zona de

revitalizare. Confirmarea crizei poate fi facuta prin fotografii ale obiectelor deteriorate, harti privind

disponibilitatea infrastructurii tehnice sau alte surse calitative (de ex. cunostintele de specialitate ale
functionarilor).

Pas cu pas: analiza aprofundata

Pregatirea unei bune analize aprofundate permite definirea corespunzatoare a adevaratelor probleme, nevoi
si a potentialului pentru zona de revitalizare. Acest lucru se realizeaza in baza urmatoarelor principii:
1.

Analiza fenomenelor sociale - cel mai important grup de fenomene in revitalizarea urbana - impreuna
cu indicarea problemelor, potentialului si nevoilor din domeniul social

Analiza celorlalte fenomene — detalierea acestei analize depinde de nevoile si posibilitatile fiecarui oras
- analizele pot fi comparabile cu analiza sociald, insa in cazul lipsei de date, pot fi facute intr-un mod
simplificat, prin definirea problemelor si nevoilor identificate si prin indicarea potentialului existent
Utilizarea diferitelor surse de date: cantitative si calitative, a unor surse verificate de informatii. Pentru
fiecare informatie inclusa in analiza trebuie indicata sursa de date

Implicarea Comisiei Consultative in procesul de colectare a datelor si de pregatire a analizei

llustrarea fenomenelor: fenomenele analizate — problemele si potentialul trebuie ilustrate prin fotografii,
diagrame, harti - in functie de tipurile de date (de ex. datele numerice pot fi prezentate pe un grafic,
fotografiile din viziunea locala incluse in text, pot fi addugate harti care prezinta de ex. amplasarea
institutiilor etc.)

in textul care descrie fenomenele, problemele concrete, nevoile si potentialul trebuie evidentiate in asa

fel incat sa fie clar vizibile (de ex. prin culori diferite, cursiv, ingrosare)

Pas cu pas: structura analizei aprofundate

. Scurta descriere a zonei de revitalizare: structura spatiald, functii, caracteristici

Analiza fenomenelor sociale: cu indicarea, de preferinta prin culoare, a problemelor, potentialului
si a necesitatilor zonei si a locuitorilor acesteia

Analiza analogica a celorlalte fenomene: economice, de mediu, tehnice si spatial-functionale
Optional: pentru claritatea documentului, dupa analiza fiecarei sfere se poate adduga un rezumat
de ex. sub forma unui tabel cu lista problemelor, necesitatilor si a potentialului

Rezumat - indicarea celor mai importante probleme, necesitati si a potentialului existent



Principiul B: programul se bazeaza pe o analiza fiabila si pe indicatori obiectivi. Delimitarea granitelor
orasului si analiza tuturor zonelor orasului se bazeaza pe indicatori clar definiti, pe surse transparente
de date si pe o metodologie clara de studiu. Alegerea zonei de revitalizare este justificata si bazata pe date

corecte.

Principiul C: concentrarea activitatilor de revitalizare urbana. Activitatile de revitalizare in orase se
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caracterizeaza printr-un nivel ridicat al concentrarii intr-o anumita zona urbana definita drept "zona
de revitalizare”, ceea ce inseamna investirea resurselor pe o perioada limitata pentru a obtine efectul real

si durabil al schimbarii. Suprafata de revitalizare nu poate fi mai mare de 20% din suprafata orasului si nici

locuita de peste 30% din populatia orasului.

3. Viziunea zonei de revitalizare si obiectivele
programului de revitalizare urbana
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Viziunea zonei de revitalizare reprezinta descrierea starii in care se doreste sa se afle zona de revita-
lizare dupa incheierea implementarii PRU. Asadar se va descrie pe aprox. 1 pagina cum va arata zona
de revitalizare datoritd implementarii PRU — a proiectelor si obiectivelor acestuia, precum si datorita
implicarii autoritatilor orasului si a partenerilor, in special a locuitorilor.

Viziunea trebuie sa fie clara si sa indice precis ce se va schimba, cum vor fi reduse problemele zo-
nei de revitalizare, cum va fi valorificat potentialul acestei zone si cum vor putea locuitorii acestei
zone sa o foloseasca. Este esentiala claritatea mesajului, pentru ca autoritatile orasului si partile
interesate, care sunt responsabile de realizarea acestei viziuni (adica de implementarea PRU), sa se
identifice cu aceasta.

Viziunea trebuie sa fie ambitioasd, dar totodata posibild de realizat. Daca in viziunea proprie ima-
ginea zonei de revitalizare va fi de ex. peste 5 ani un loc ideal, fara nici un fel de probleme, care va
atrage zeci de investitori straini sau milioane de turisti — aceasta va fi o viziune ireald. Descrierea
trebuie facuta cu ambitie, dar totusi realistic.

Viziunea trebuie sa se refere nu numai la imaginea externa a orasului (infrastructura, cladirile, spatiul
public), ci mai ales la dimensiunea sociala (coeziunea si relatiile sociale, piata fortei de muncs, sigu-
ranta, sanatatea, educatia, cultura etc.).

Acest element al programului necesita o atentie deosebita in procesul de participare comunitara -
se recomanda ca viziunea sa fie discutata /consultata cu locuitorii si toate partile interesate (de ex.
in cadrul Comisiei Consultative). Trebuie s& se tina cont in acelasi timp de faptul ca fiecare oras sau
chiar o parte a acestuia are propria sa identitate si trasaturi specifice, care determina atat probleme-
le cat si posibilitatile de depasire a acestora.
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Revitalizarea urbana poate fi comparata cu renovarea unei case. Cand se planifica renovarea casei,
se discutd cu membrii familiei despre cum se va renova. Ce incaperi se renoveaza mai intéi si din
ce motiv, ce schimbari vor fi facute, daca va fi schimbata culoarea peretilor, ce mobild noua se va
cumpdra etc. Aceasta este viziunea starii finale. Ea constituie baza planificarii — fara o viziune clara
nu se va sti ce vopsea trebuie cumpérata de la magazinul cu materiale de constructii.

La fel este si in cazul viziunii zonei de revitalizare in PRU - trebuie sa se stie unde se doreste sa
se ajunga. Daca toti partenerii vor sti la ce stare va ajunge zona de revitalizare in urmatorii cativa ani,
va fi mai usor de planificat cine, cand si cum si ce trebuie sa faca. Totodatd, peste cativa ani, va fi mai
usor de evaluat in ce masura a fost realizat PRU.

Exemplu: Viziunea dezvoltarii zonei de revitalizare urbana in mun. Soroca,
Republica Moldova

La inceputul anului 2022, in urma implementarii PRU, in zona de revitalizare ,Dealul Romilor” din
mun. Soroca, localnicii simt imbunatatirea calitatii vietii in zona in care traiesc.

Populatia de etnie roma detine capacitati profesionale in domeniul alimentatiei publice, prestarii
serviciilor si turismului, ceea ce contribuie la angajarea in cdmpul muncii si diminuarea dependentei
de ajutoarele sociale. Copiii din familiile rome frecventeaza regulat institutiile educationale.

in zon& sunt amenajate spatii publice inclusive ce rdspund necesitatilor de comunicare, socializare,
recreere si contribuie la incluziunea sociala a romilor.

Zona are un aspect placut, detine o infrastructura edilitara dezvoltata si este considerata o zona
atractiva atat de localnici, cat si de vizitatorii straini.

Obiectivele Programului de revitalizare

Obiectivele revitalizarii sunt, la fel ca in alte documente strategice sau programe, o parte foarte im-
portanta a PRU intrucét reprezinta directia procesului.

Se recomanda stabilirea unui obiectiv general (scop strategic) al Programului de revitalizare urbane
si obiective specifice.

Scopul strategic sau obiectivul general este stabilit in sensul realizarii viziunii de dezvoltare a zonei
de revitalizare.

Logic vorbind, atingerea obiectivelor specifice trebuie sa ofere posibilitatea de a atinge obiectivul
general si prin aceasta sa se apropie de realizarea viziunii referitoare la zona de revitalizare.




Obiectivele specifice sunt obiective mai concrete ale programului de revitalizare, reusind sa faca
trecerea de la viziunea comuna, la proiecte concrete de revitalizare urbana. Obiectivele se stabilesc
in baza necesitatilor de revitalizare identificate pentru eliminarea sau limitarea fenomenelor nega-
tive. Acestea trebuie sa fie adecvate problemelor, necesitatilor si potentialului zonei de revitalizare
indicate in analiza.

Este important ca obiectivele revitalizarii urbane sa aiba o dimensiune sociala cat mai larga. Revitali-
zarea urbana se realizeaza doar ,cu oameni si pentru oameni”, asadar trebuie sa fie imbunatatite cat
mai mult conditiile de viata si situatia locuitorilor din zona de revitalizare cu fondurile financiare po-
sibile de obtinut. Nu trebuie uitate familiile nevoiase, persoanele in varsta, copiii si tinerii, persoanele
sau grupurile defavorizate sau care sunt expuse excluderii: persoane cu dizabilitati, someri de lunga
durata, persoanele sarace etc.

Obiectivele si activitatile din domeniul tehnic, al infrastructurii, urbanistic, arhitectural, de mediu sau
estetic sunt foarte importante pentru revitalizarea urbana. insa, nu trebuie uitat ca aceste actiuni nu
sunt un scop in sine, ci ele trebuie sa serveasca locuitorilor si s& imbunatateasca coeziunea zonei
de revitalizare (si prin aceasta a intregului oras). Este inadecvat atunci cand renovarea unui anume
obiect sau loc este numita revitalizare. Este cu adevarat revitalizare urbana atunci cand renovarea
este parte a unui proces de solutionare directa a problemelor oamenilor (locuitorilor).

Nu trebuie uitate nici obiectivele referitoare la dezvoltarea sau stimularea economica a zonei de revi-
talizare. Locurile de munca, salarii mai bune, posibilitatea de a alege din mai multe locuri de munca
si investitiile private — toate aceste aspecte sunt factori de revitalizare foarte importanti. Tocmai
de aceea, formulédnd PRU, deja la etapa obiectivelor si a viziunii, trebuie sa fie implicati oamenii de
afaceri locali (si nu numai). Antreprenorii pot vedea oportunitatea proprie de a concentra atentia
autoritatilor pe un anumit fragment al orasului.

Obiectivele ar trebui sd formeze impreuna un tot intreg — completandu-se reciproc. Aceasta se nu-
meste complementaritatea obiectivelor sau sinergie.

Obiectivele bine alese sunt o baza buna pentru formularea proiectelor, dar la fel de importanta si pen-
tru cautarea si initierea sinergiei atat la etapa de planificare, cat si la cea de implementare. Fiecare
obiectiv specific este masurat printr-un set de indicatori de rezultat. Acest lucru se stabileste la eta-
pa de elaborare a programului si ulterior se médsoara prin monitorizarea Programului (proces descris
la punctul 8. Monitorizarea si evaluarea PRU).

.
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Exemplu: Obiectivele PRU Soroca
4.2 Obiectivele de dezvoltare a Zonei de Revitalizare
Pentru a realiza viziunea de dezvoltare a Zonei de Revitalizare este nevoie de a atinge niste scopuri

si obiective. Astfel, pentru revitalizarea zonei selectate din mun. Soroca, sunt stabilite urmatoarele
obiective strategice:

Obiective strategice Obiective specifice
1 Sporirea nivelului de trai, a in- A. Promovarea incluziunii sociale a romilor si diminuarea ste-
cluziunii sociale si oportunitati- reotipurilor
lor de dezvoltare a tuturor gru-  B_systinerea copiilor romi in procesul de scolarizare
purilor sociale o C s . o . N
. Diminuarea saraciei extreme printre cetatenii de etnie roma
. Amenajarea spatiilor publice inclusive
. Sensibilizare locuitorilor cu privire la problemele de mediu

. Asigurarea securitatii si calitatii infrastructurii rutiere
si pietonale

3 Intensificarea activitatii econo- A. Crearea noilor locuri de munca
mice prin valorificarea potenti- B_Systinerea initiativelor antreprenoriale locale

alului local : - . . .
C. Asigurarea sanselor de pregatire profesionald pentru romii
apti de munca

>

2 Imbunétatirea calitatii spatiilor
publice pentru stimularea inter-
actiunilor sociale, comunicarii
si agrementului

O W > O W

s3]

4. Alegerea si formularea proiectelor de revitalizare urbana

Urmatoarea etapa a pregatirii PRU este formularea proiectelor a caror implementare va duce la atin-
gerea obiectivelor si la realizarea viziunii indicate in document.

Principiile de formulare a proiectelor

Pentru ca programul de revitalizare urbana sa fie coerent este necesar, in primul rand, formarea in-
tr-un mod logic si convingator a axei principale a programului.

Axa programului, cuprinde pe de o parte — problemele identificate in zona de revitalizare, ce reies din
necesitatile reale, precum si potentialul specific al zonei, iar pe de alta parte sunt obiectivele si pro-
iectele clare si masurabile, care impreuna ajuta la solutionarea problemelor mentionate la inceput
(vezi subcapitolul ,logica interventiei” la inceputul manualului). Acest principiu cheie trebuie avut
mereu in vedere la formularea proiectelor care ar trebui incluse in programul de revitalizare urbana.
in practica, aceasta inseamna c& nu orice proiect pe care cineva dintre cei interesati il considera
necesar devine automat proiect de revitalizare urbana. Este necesara existenta unei legaturi clare
intre problemele rezultate din analiza, obiectivele programului si efectele planificate ale proiectului.

Referitor la principii, proiectul de revitalizare urbana trebuie plasat in zona de revitalizare. Cu toate
acestea nu trebuie tratat ca o regula rigida, caci exista numeroase cazuri cand nu este asa, iar limi-



tarea realiz&rii unor astfel de proiecte ar fi un obstacol nejustificat. insd conditia indispensabila este
ca proiectele trebuie sa serveasca zonei de revitalizare si solutionarii problemelor existente acolo.
Se poate intdmpla ca acestui obiectiv sa-i serveasca (sau chiar sa-i fie necesar) un proiect localizat
in afara zonei de revitalizare.

Intrucat revitalizarea urband este, prin definitie, un proces integrat, proiectele care au acest caracter
vor fi percepute ca fiind cele mai valoroase (cele care imbina actiunile din diverse domenii si au
efecte pozitive pe mai multe planuri). insa, nu toate trebuie sa fie asa. in multe cazuri rdspunsul
adecvat la o problema concreta este un proiect de sector - referitor la un domeniu concret. Este
esential ca proiectele sa se completeze reciproc si - dacd este posibil - sa se consolideze reciproc
pentru a atinge obiectivele programului de revitalizare. O astfel de completare reciproca se numeste
complementaritate.

Rezumat. Un proiect de revitalizare urbana bine ales trebuie:

1. Sa fie orientate spre atingerea obiectivelor programului de revitalizare

2. Safie clar si logic legat de analiza efectuatd, adica sa vina in solutionarea problemelor identificate
in zona de revitalizare

3. Safie localizat, in principiu, in zona de revitalizare (daca nu este — explicarea motivului trebuie inclusa
in programul de revitalizare)

4. Sa aiba un caracter integrat (sa includa activitati din diverse domenii) sau sa se completeze reciproc

(oferind un efect comun consolidat) cu alte proiecte de revitalizare

Proiectele incluse in programul de revitalizare urbana pot fi impartite in cele de baza si complemen-
tare. Insa aceasta clasificare nu inseamna impértirea in proiecte mai importante si mai putin impor-
tante. Diferenta consta in nivelul de pregatire al proiectului si certitudinea implementarii lui in cadrul
programului. Proiectele complementare sunt cele care autorii si-ar dori sa fie implementate (intrucat
vor contribui la atingerea obiectivelor programului), dar nu au certitudinea ca se va gdasi o entitate
care sa le realizeze sau suficiente surse de finantare.

4.1 proiecte de baza

Proiectele de baza au un rol decisiv in program. Daca implementarea proiectelor complementare
din principiu, nu sunt sigure la etapa de planificare, atunci proiectele de baza sunt cele care au rolul
de a veni cu solutii exacte la problemele identificate in analiza. Revizuirea proiectelor de baza poate
fi o metoda specifica de verificare a caracterului complet al programului de revitalizare. Se poate
admite ca unele probleme identificate nu se reflecta in obiectivele formulate (de ex. problema este
mult prea complexa pentru a putea fi solutionata in cadrul programului cu mijloace disponibile la ni-
vel local), dar este inadmisibil ca obiectivele indicate sa nu fie insotite de o serie de proiecte, care sa
deserveasca atingerea acestor obiective.

.
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Toate proiectele de baza trebuie sa fie prezentate detaliat in program — tinand cont de maturitatea
acestora si de stadiul de avansare a pregatirilor.

Trebuie avut grija ca in descriere sa nu fie incluse informatii rigide referitoare la chestiuni care se pot
modifica intre timp, dar care nu au o importanta majora. Daca datele din program vor fi depasite,
apare nevoia de a modifica programul, chiar daca informatia respectiva nu are o importanta semnifi-
cativa, iar procedura de modificare va impovara inutil structurile administrative.

Fiecare proiect de baza trebuie prezentat intr-o fisa, recomandats, in care se include informatia — sub
forma de raspunsuri la intrebarile de mai jos:

1. Care este obiectul proiectului?

Scurta descriere a domeniului la care se refera proiectul sau enumerarea activitatilor care vor fi in-
treprinse in cadrul acesteia. Trebuie indicat locul implementarii proiectului, iar in cazul localizarii
in afara zonei de revitalizare aceasta situatie trebuie motivata.

2. Care este obiectivul proiectului?
Scurta explicatie a efectului activitatilor intreprinse, insa nu e vorba de a oferi un simplu efect final.

De exemplu: ,posibilitatea ca pietonii sa se deplaseze confortabil si in sigurantd” si nu ,realizarea
unui trotuar”.

3. in ce mod proiectul contribuie la realizarea obiectivelor revitalizarii urbane?

Descrierea legaturii directe dintre proiect si obiectivele programului de revitalizare, adica argumen-
tarea faptului ca proiectul contribuie la atingerea obiectivelor respective. Aceasta legatura se poate
referi la mai multe obiective. Sunt recomandate proiectele care pot contribui la realizarea mai multor
obiective ale programului.

4. Cine este responsabil de implementarea proiectului?

Trebuie indicata clar entitatea si, dacd este posibil, departamentul sau/si functionarul (functia si nu
numele) responsabile pentru pregatirea si realizarea ulterioara a proiectului. Daca la etapa de elabo-
rare a proiectului se stie ca pe parcurs se vor schimba persoanele responsabile (de ex. una la etapa
pregatirii, alta la etapa realizarii) acest lucru trebuie mentionat in acest moment.

5. Care sunt legaturile proiectului cu alte proiecte din cadrul programului de revitalizare?

La acest punct, trebuie confirmata abordarea integrata a formularii proiectelor, aratand ca proiectele
individuale sunt legate in mod logic intre ele pentru a indeplini mai bine obiectivele programului.
Pe de alta parte, ar trebui mentionate si alte conexiuni intre proiecte, de ex. necesitatea implementa-
rii in primul rand a unui proiect specific, pentru ca un alt proiect sa aiba sens.

6. Ce alte entitati ar trebui sa fie implicate in proiect?
Indicarea entitatilor partenere, care ar trebui sa se implice intr-un anumit proiect sau sa fie interesate
intr-un alt mod de acesta pentru a imbunatati si a extinde eficienta acestuia.

7. Care sunt sursele de finantare ale proiectului si care este costul estimativ al acestuia?
Trebuie prezentata valoarea estimativad a proiectului, iar daca acesta este impartit in etape sau



subproiecte — inclusiv valoarea acestora. in cazul finantarii/cofinantrii din alte fonduri decat buge-
tul orasului, acest lucru trebuie notat in descriere indicand la ce etapa este obtinerea acestei finantari
externe.

8. Care sunt rezultatele estimate ale proiectului?

Trebuie descris, cat se poate de concret, ce rezultate va aduce realizarea proiectului — nu este vorba
doar de un efect concret, dar si consecintele directe si indirecte pe care le va produce implementarea
proiectului in zona de revitalizare.

9. Cum vor putea fi masurate si analizate efectele acestui proiect?

Trebuie descris ce metode de masurare/evaluare a rezultatelor estimate vor fi aplicate. Acestea
cuprind indicatori si parametri, cu referire la punctul 8. Trebuie mentionata valoarea initiala a indica-
torului (cea referitoare la starea de dinaintea implementarii proiectului) si modificarea preconizata
a acestei valori. Aceasta poate insemna necesitatea de a indica o valoare finald concreta sau doar
tendinta preconizata (de ex. cresterea valorii). Cel de-al doilea caz se refera la situatia cand realiza-
rea programului de revitalizare nu va fi singurul factor care va influenta indicatorul respectiv. in acest
caz, cel mai indicat este sa se arate modificarile acestui indicator pe fondul schimbarilor parame-
trului mediu pentru intregul oras (daca in zona de revitalizare se modifica favorabil in comparatie
cu media pe oras, atunci inseamna ca proiectul a adus rezultate pozitive).

Fisa proiectului de baza - exemplu (Ungheni):

Nr proiectului 5

Titlul proiectului Ungheni HUB pentru tineri — Centrul de suport in afaceri pentru TINEri

Obiective 03

Localizarea Municipiul Ungheni, cartierul Ungheni Vale

Institutia Centrul Regional de Resurse pentru Tineret Ungheni

responsabila Asociatia Obsteasca pentru Copii si Tineret ,FACLIA”

Grupurile tinta Reprezentanti ai sectorului socio-economic si organizatiile societatii civile
din Ungheni

Tineri din Ungheni, cu potential antreprenorial
Reprezentanti ai mediului de afaceri din Ungheni.

Descrierea Proiectul isi propune sa genereze un efect pozitiv pe termen lung ca urmare

proiectului a dezvoltarii competentelor antreprenoriale. Astfel, pe de o parte Hub-ul se
va concentra pe sprijinirea tinerilor care isi doresc sa deschida o afacere
inovativa, iar pe de alta parte accentul va fi pus si pe crearea unei comunitati
antreprenoriale regionale, iar pentru acest lucru vor fi organizate evenimente
si programe relevante care sa vina in sprijinul IMM-urilor in crestere.

Centrul de Suport in Afaceri - Ungheni Business HUB va oferi un pachet

de servicii complexe, interconectate direct si orientate pe patru directii:

+ Educatie antreprenorialda menita sa incurajeze mediul de afaceri si spiritul
antreprenorial (Programul Business Accelerator);

+ Consultantd specializatéd (coaching si mentorat) pentru tineri cu idei
inovative si pentru IMM-uri;

+ Organizare evenimente, dezvoltare de retele si promovare a practicilor de
succes in interesul comunitatii de afaceri;

* Instruire (initiald si continud) directd si e-learning pentru antreprenori
incepatori si cei in dezvoltare.

.
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Ungheni Business HUB va contribui la consolidarea unui mediu de afaceri
solid, colaborand cu institutiile si autoritatile administratiei publice,
precum si cu structurile regionale, in scopul dezvoltarii economico-
sociale a regiunii, inclusiv prin parteneriate de tip public-privat. Astfel,
aceasta initiativa va contribui la stimularea initierii si dezvoltarii
afacerilor inovative, sporirea oportunitatilor de angajare si prosperitate
regionala, prin fortificarea parteneriatului dintre sectorul public si

privat, crearea unui mediu antreprenorial si de invatare, asistenta in
managementul afacerilor, acces la servicii de instruire si coaching.

Cost estimativ 60 000 Euro
Sursa de finantare ~ Fundatia Est Europeana din fondurile oferite de Uniunea Europeana
Rezultate estimate ~ Pana in martie 2020, proiectul va realiza urmatoarele:

20 reprezentanti ai actorilor socio-economici si organizatiile
societatii civile din Ungheni, Calarasi, Nisporeni contribuie la
dezvoltarea economica si sociala a regiunii, prin dialog intersectorial
eficient si sustenabil axat pe dezvoltarea intreprinderilor mici

si mijlocii viabile in Ungheni, Calarasi si Nisporeni;

80 tineri din raioanele Ungheni, Calarasi si Nisporeni sunt

motivati si au competente antreprenoriale sporite pe care

le utilizeaza pentru a crea si dezvolta afaceri viabile;

400 IMM-uri din Ungheni, Calarasi si Nisporeni sunt

mai competitive si acceseaza piete noi;

120 de tineri si femei sunt constientizati prin intermediul atelierelor
privind oportunitatile de initiere si dezvoltare a afacerilor; circa 3000
tineri si femei informati prin intermediul pliantelor privind oportunitatile
de initiere si dezvoltare a afacerilor si circa 10000 persoane
sensibilizate prin intermediul articolelor din mass-media si pagina
proiectului privind oportunitatile de initiere si dezvoltare a afacerilor;

120 reprezentanti ai mediului de afaceri constientizeaza oportunitatile

oferite de Zona de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator, prin

intermediul atelierelor de prezentare a oportunitatilor;

1000 sunt informati prin intermediul pliantelor, iar 4000 sunt sensibilizati

prin intermediul articolelor publicate ih mass-media si pagina proiectului.
Metode de Numarul de instruiri organizate in Ungheni Vale

eva_Iuare & efectelor  Numarul de tineri din Ungheni Vale implicati in activitatile proiectului
proiectului de

revitalizare

4.2 proiecte complementare

Eficienta unui program se masoara mai ales prin implicarea a cat mai multor parti interesate si re-
alizarea a cat mai multor proiecte — activitati, chiar mai multe decéat au fost planificate initial. Prin
urmare, trebuie create conditii favorabile pentru acest lucry, iar toate proiectele trebuie sa aiba lega-
tura cu obiectivele programului.

In primul rand trebuie s& se raspundé la intrebarea ce fel de proiecte sunt de dorit pentru a indeplini
obiectivele stabilite. In ce domeniu sporirea numarului de proiecte de un anume tip va duce la conso-
lidarea efectelor programului? Pentru ca in cazul anumitor proiecte aceasta multiplicare nu are sens
(de ex. multiplicarea localurilor pentru acelasi tip de servicii publice), iar in cazul altora este exact
invers — extinderea modificarilor respective da un efect real. Astfel de proiecte sunt modificarile din



spatiul public sau semipublic (curtile), renovarea blocurilor, proiectele de activizare a diferitelor gru-
pe de locuitori. In al doilea rand, merita de luat in considerare (dar trebuie obtinute si informatii de la
cei interesati) ce fel de proiecte pot necesita o astfel de abordare in programul de revitalizare care sa
permitd includerea lor viitoare in program. Se refera mai ales la situatia in care partenerul (poate fi si
Primaria), la etapa elaborarii programului, nu poate sa declare in mod clar asumarea implementarii
proiectului (deoarece la aceasta etapd are mai mult caracterul unei conceptii initiale decat a unui
proiect concret), insa ar fi gata sa faca acest lucru mai tarziu, cand implementarea proiectului este
in curs de desfasurare.

Tocmai de aceea, in programul de revitalizare ar trebui sa fie incluse, alaturi de descrierile detalia-
te ale proiectelor de baza de revitalizare urbana si caracteristicile proiectelor dorite (acceptabile),
care pot servi realizarii obiectivelor programului de revitalizare urbana, adica asa-numitele proiecte
complementare. Aceste proiecte se planifica in situatiile in care la etapa elaborarii programului nu
sunt suficient de elucidate detaliile de implementare a acestor actiuni, de exemplu cand partenerii
implicati nu au certitudinea privind responsabilitatea fata de proiect, cand ideea proiectului nu este
suficient de clara insa necesitatea acesteia este evidentad etc. La fel ca proiectele de baza, cele
complementare sunt formulate la initiativa partilor interesate, prin discutii deschise si participative
(de ex. in cadrul Comisiei Consultative).

Descrierile proiectelor complementare vor fi in mod natural mai scurte si mai putin detaliate decat
programele de baz, insa ele trebuie sa contina acele elemente care indicd in mod clar legatura cu
obiectivele programului.

Proiectele complementare sunt acele proiecte:

< care nu sunt atat de importante pentru succesul (sau insuccesul) programului de revitalizare ur-
bana ca cele de baza,

+ acaror realizare nu este atat de sigura ca in cazul proiectelor de baz3,

+ care pot fi implementate de catre diferite entitati, care doresc sa se alature procesului de revitali-
zare urbang,

« care sunt in conformitate cu obiectivele PRU,

+ care nu trebuie sa fie descrise atat de detaliat precum proiectele de baza.

Pentru descrierea proiectelor complementare poate fi utilizat formularul care contine raspunsurile la
urmatoarele intrebari:

1. Care este obiectul proiectului?

Avand o descriere mai scurtd, este suficient de indicat un cadru temporal (ex. o perioad3, interval).
Aceasta descriere poate avea atat un caracter pozitiv (indicand ceea ce este acceptabil), cat si unul
negativ (precizand caracteristicile pe care proiectul nu le poate avea).

2. Care este obiectivul proiectului?

Se recomanda descrierea pe cat posibil de precisa a efectelor preconizate ale actiunilor intreprinse.
in practica acesta va fi un factor suplimentar care detaliaz& conditiile pe care proiectul trebuie sa le
indeplineasca.

.
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3. in ce mod proiectul contribuie la realizarea obiectivelor revitalizarii urbane?
Este importanta descrierea caracterului proiectului si rolul lui in contextul procesului de revitalizare
urbana in orasul respectiv.

4. Cine este responsabil de implementarea proiectului?

Este binevenit sa fie distribuite clar din start rolurile partenerilor procesului de revitalizare, inclusiv
responsabilitatilor de implementare a proiectelor. In cazul proiectelor complementare, poate fi o pla-
nificare generald, sau daca nu se cunoaste si este greu de estimat aceasta sarcina va fi stabilita
ulterior la momentul initierii propriu-zise a proiectului.

5. Care sunt legaturile proiectului cu alte proiecte din cadrul programului de revitalizare urbana?

Avand in vedere faptul ca in momentul in care se face descrierea, proiectul concret nu este cunoscut
integral, prin natura lui acesta trebuie sa fie unul general. Se pot formula doar preconizari legate de
legatura proiectului cu alte proiecte de baza concrete sau cu alte proiecte potentiale complementare.

Fisa proiectului complementar - exemplu (Balti):

Nr proiectului 1

Titlul proiectului Interactiunea sociala — conditie a dezvoltarii locale

Descrierea Proiectul isi propune ca obiectiv sustinerea activitatilor comune
proiectului realizate de catre locuitorii ZR care sunt menite sa sporeasca

interactiunea sociald, sa consolideze increderea intre locuitori, sa
diminueze segregarea spatiala si sa stimuleze parteneriate eficiente.

Implementarea proiectului va fi asigurata de Grupul local de initiativa

care prin intermediul interactiunii cu locuitorii (dezbateri, consultari

publice, sondaje, studii), va elabora un calendar al activitatilor

sociale si culturale pentru coagularea comunitatii locale.

Astfel, se prevede organizarea si desfasurarea sarbatorilor, expozitiilor,

festivalurilor, concertelor, picnicurilor, concursurilor, competitiilor

sportive si a altor activitati menite sa sporeasca identitatea locala.

Totodata, proiectul presupune o implicare activa a Centrului de Sanatate

Prietenos Tinerilor , ATIS", Asociatiei Obsteasti , Asociatia Femeilor

de Afaceri din mun. Balti", dar si a institutiilor publice, administratiei

publice locale, agentilor economici si organizatiilor neguvernamentale.
Cost estimativ 400 000 MDL

Surse de finantare ~ Surse externe

Caracterul integrat al proiectelor

Abordarea integrata este un element indispensabil in formularea programului de revitalizare precum
si a proiectelor individuale. Nu constituie un scop in sine, ci rezulta din convingerea ferma ca in acest
mod programul va fi logic, rational si realizabil. Coerenta interna a programului — prin abordarea com-
plexa a solutionarii problemelor existente si planificarea programelor care se completeaza reciproc
- nu este doar o declaratie "statica" inclusa in program, ci constituie totodata proiectarea mecanis-
melor adecvate la etapa de implementare a programului. In aceasta faz, ele trebuie s& optimizeze
complementaritatea proiectelor si in acest mod sa genereze o valoare pozitiva, consolidand astfel

eficacitatea programului de revitalizare urbana.



Complementaritatea proiectelor consta in faptul ca proiectele se completeaza reciproc intr-un ase-
menea mod incéat au un efect mai mare si mai eficient, decat daca ar fi realizate separat. Bineinteles,
aceasta trebuie planificata cu grija inca de la etapa de formulare a procesului de revitalizare, cand
diversi parteneri, entitati si grupuri de locuitori inainteaza propuneri. ins& cand programul este deja
gata in totalitate, apare posibilitatea ca in cadrul lucrarilor la proiecte (stabilirea detaliilor, elabora-
rea studiului de fezabilitate, elaborarea documentatiei tehnice) prin activitdtile de participare, prin
colaborarea eficienta a proiectantilor si prin mecanisme de coordonare eficientd, ca proiectele sa
aiba o forma prin care sunt cat mai strans legate intre ele si sa realizeze obiectivele programului
de revitalizare urbana.

Practic nu conteaza daca proiectul integrat include multe subproiecte mai mici bine coordonate
(de ex. investitie legata de construirea/renovarea unui obiect sau mai multe componente ale inves-
titiei care vor fi intreprinse la acel obiect) sau daca va fi un pachet de proiecte separate coordonate
intre ele. in fiecare din aceste cazuri se poate obtine un rezultat bun, desi sunt necesare abordari dife-
rite privind procedurile de management si coordonare. Mult mai important este aspectul ajustarii si
potrivirii proiectelor. Aceasta va depinde de munca tuturor celor implicati (nu numai de cei interesati,
dar si de proiectanti, ingineri, experti etc.). Trebuie depuse eforturi pentru ca toti sa constientizeze
care este esenta revitalizarii urbane, care sunt obiectivele programului si sa fie deschisi — de ex. la
participarea civica.

Principiul D: complexitatea, rationalitatea proiectelor de revitalizare. Programul de revitalizare urbana

este un document logic, rational si fezabil. Se bazeaza pe abordarea complexa a solutionarii problemelor
identificate si planificarea proiectelor care se completeaza reciproc, identificate in conformitate cu nevoile

reale ale locuitorilor si entitatilor implicate.

Tipologia initiativelor de revitalizare in mediul urban

Mai jos sunt prezentate propuneri ale tipurilor de activitati care pot fi considerate standard pentru
programele de revitalizare urbana. Ins& aceasta lista nu poate fi trataté ca un catalog inchis, intrucat
conditiile locale si problemele care apar pot necesita interventii sau actiuni mai putin tipice.

Sfera social-culturala

Un factor important in succesul revitalizarii urbane sunt proiectele de revitalizare referitoare la sfera
social-culturala. Initiativele din acest domeniu pot fi diferite, iar succesul implementarii acestora con-
tribuie la asigurarea durabilitatii proceselor de revitalizare urbana din alte sfere. De exemplu astfel de
initiative pot fi indreptate catre:

+ Modernizarea sferei educationale in zona de revitalizare si implicarea tinerilor (de ex. renovarea
institutiilor educationale, crearea unor grupuri de initiativa locala si a unor grupuri neformale de
tineri pentru a realiza initiativele/ proiectele de revitalizare urbana in domeniul bugetului partici-
pativ, educatie civicd, promovarea voluntariatului, consiliile de elevi etc.);

+ Initiativele care au drept obiectiv revitalizarea sociala a zonei de revitalizare, de ex. initiativele de
integrare sociala si consolidare a identitatii locale cu participarea activa si implicarea cetatenilor,

.
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inclusiv mici lucrdri de constructie/renovare (de ex. consultéri cu locuitorii, cluburi pentru cei care
au pasiuni comune, discutii cu persoanele cu nevoi speciale etc.);

Reabilitarea/modernizarea obiectelor sportive cu participarea activa a celor interesati (de ex. con-
sultari cu membrii cluburilor sportive, a asociatiilor sportive, consultari cu locuitorii, ascultarea
persoanelor cu nevoi speciale etc.) — pot include mici lucrari de constructie/ renovare; dotarea cu
echipament si participarea la competitiile sportive, cluburi sociale si centre municipale etc.);
Initiative legate de distribuirea culturii in zonele degradate, de ex. organizarea de expozitii si promo-
varea patrimoniului cultural local (de ex. cluburi cu caracter cultural, festivaluri si evenimente cultu-
rale cu participarea activa a celor interesati — de ex. consultari cu reprezentantii culturii, ai cluburilor
culturale, discutii cu persoanele cu nevoi speciale etc.) — pot include renovari de mica amploare;
Revalorizarea monumentelor istorice si arhitectonice si a obiectelor de interes public etc.

Sfera economica

in ceea ce priveste revitalizarea urbana din perspectiva economica, pot fi recomandate initiative care
au ca obiective, de exemplu:

Sprijinirea dezvoltarii si modernizarii infrastructurii economice (de ex. initiative privind furnizarea
de noi servicii sau dezvoltarea celor existente, productia in zonele urbane sarace si prin aceasta
crearea de noi locuri de munca);

Sprijin pentru start-up-uri/noi firme si /sau intreprinderi mici, inclusiv dezvoltarea incubatoarelor
de afaceri, a pietelor urbane, a infrastructurii logistice;

Construirea potentialului antreprenoriatului local, inclusiv prin schimbul de experients;
Dezvoltarea si promovarea marcilor locale;

Renovarea si/sau constructia la scara mica a infrastructurii destinate sa sprijine dezvoltarea eco-
nomica in zona respectiva etc,;

Sprijinirea initiativelor de antreprenoriat social (de ex. sustinerea initiativelor economice pentru
lichidarea sardciei in orase sau pentru a solutiona una sau mai multe probleme din sfere precum
educatia, sdnatatea, accesul la tehnologii, mediul etc.);

Cresterea atractivitatii investitiilor de afaceri (de ex. sprijin pentru atragerea investitiilor prin dez-
voltarea bazelor de date referitoare la asa-numitele terenuri "greenfield” si "brownfield” (zonele in-
dustriale pardsite) — poate include construirea/renovarea la scara mica a infrastructurii, forumuri
nationale/internationale de promovare a antreprenoriatului;

Sprijinirea initativelor de parteneriat public-privat;

Activitati care vizeaza cresterea atractivitatii turistice, care pot include renovarea si/sau dotarea
la scard mica a obiectivelor turistice si/sau logistice.

Sfera schimbarilor spatiale

Proiectele de modernizare si refacere a spatiilor publice urbane au un impact vizibil si semnificativ
asupra aspectului vizual al zonelor urbane. Astfel de initiative, de exempluy, pot fi:

Activitati sociale in zonele degradate (de ex. evenimente publice, festivaluri, competitii sportive etc.);
Renovarea/modernizarea spatiilor publice intens utilizate (de ex. reconstruirea parcului sau a pie-
tei orasului in zonele degradate etc.);



Renovarea/modernizarea zonelor urbane izolate (de ex. reconstruirea infrastructurii in cartierele
izolate, crearea unui spatiu de joacd, teren de sport, piete, loc de odihna etc.).

Tipurile de proiecte de mai sus sunt exemple si inspiratii. La pregatirea PRU trebuie planificate o serie
de proiecte individuale, adecvate analizei zonei de revitalizare.

Revitalizarea in fiecare oras poate si trebuie sa arate diferit!

Exemplu din Polonia: todz — woonerf

Woonerf este o solutie care isi are originile in Olanda (de aici provine denumirea) si care se bucura
de tot mai multa popularitate in orasele poloneze, mai ales in cadrul programelor de revitalizare
urbana. Este un spatiu public care imbina functiile unei strazi, a unei zone pietonale si a locului de in-
talnire a locuitorilor. In aceast& zona se pune accent pe estetica (datorita spatiilor verzi) si sigurantei
pietonilor (printr-un trafic limitat). Ideea de woonerf se bazeaza pe renuntarea la impartirea traditio-
nald a spatiului stradal intre sosea si trotuar si utilizarea arhitecturii mici, care descurajeaza soferii
traficului de tranzit. Popularitatea spectaculoasa a acestei solutii in Polonia s-a datorat reconstruirii
strazii 6 Sierpnia din £6dz in anul 2014. Realizarea acestei investitii a fost rezultatul votarii acestui

proiect in cadrul bugetului civic.

Exemplu din Polonia: Varsovia — casa din vecinatate

Una din concluziile analizei zonei de revitalizare din Varsovia a fost ca, comunitatile locale sufera din
cauza lipsei de integrare, fapt care duce la relatii sociale slabe, lipsa de activitate si in consecinta la
degradarea mediului inconjurator. Pentru a remedia acest lucru sunt propuse solutii pentru activiza-
rea si integrarea comunitatii. Activitatile care ofera sansa unor rezultate cat mai durabile sunt cele
de organizare a asa-numitelor locuri ale activitatilor locale. in Varsovia cel mai bine se vede acest
lucru in “Casele din Vecinatate”. Functionarea lor este finantata sau cofinantata din fondurile locale
si tot spatiul este dedicat in exclusivitate pentru activitatea locuitorilor din zona si sprijina activitatile
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locale si integrarea vecinilor. Casa din Vecinatate nu are un program prestabilit de activitati — acesta
depinde de ideile locuitorilor, de grupurile informale si de ONG-uri. Ei creeaza in mod regulat un plan
de activitati. De exemply, in Casa din Vecinatate locuitorii se pot intalni cu vecinii, se pot invata unii
pe altii lucruri noi (de ex. ateliere si cursuri de cartier), pot organiza diverse intalniri sau pur si simplu
pot petrece impreuna timpul. Casele din Vecinatate sunt, de obicei, deschise de dimineata pana sea-
ra, adeseori chiar si in weekend.

in Varsovia, in zona de revitalizare urbana au fost deja infiintate cateva Case din Vecinatate.

Exemplu din Polonia: Katowice — o idee noua pentru curtea blocului

Unul dintre modurile cheie de formulare a proiectelor de revitalizare urbana este incurajarea celor
interesati de a intreprinde actiuni sau de a se alatura actiunilor de integrare sociala sau de schimba-
re a mediului in care locuiesc. Mecanismul care serveste acestui scop sunt micile dotari, destinate
grupurilor informale sau de vecini.

Proiectul ,PLAC NA GLANC" realizat de cativa ani in Katowice se inscrie in aceasta filozofie. Acesta
consta in faptul ca institutia locala de cultura aloca fonduri in fiecare an pentru transformarea unei
curti selectate. Candidaturile sunt anuntate de catre locuitori, care apoi participa la procesul de pro-
iectare si renovare a curtii. Tot ei sunt cei care decid ce functie va indeplini spatiul renovat.

Fiecare proiect este diferit, fapt care rezulta pe de o parte din conditiile diferite, iar pe de alta parte din
aspiratiile si asteptdrile diferite ale locuitorilor, exprimate de acestia la atelierele de proiectare. nsa,
in fiecare caz are loc o schimbare fundamentala a calitatii care le ofera locuitorilor noi posibilitati de
dezvoltare a vietii de vecinatate si de integrare reciproca.




5. Cadrul financiar al programului

Dupa cum s-a indicat anterior, programul de revitalizare urbana are pe de o parte caracteristicile
unei strategii, pe de alta parte cele ale unui program de executie. Tocmai de aceea trebuie sa aiba
un plan financiar, care sa indice resursele financiare prevazute pentru implementarea programului
de revitalizare urbana.

In cadrul perioadei de pilotare a abordérii de revitalizare urbana in perioada 2018-2019, a fost elabo-
rat sablonul de tabel financiar al PRU, aplicat in proiectele-pilot de revitalizare urbana:

Surse publice
Surse

: : Suma
(m:.:?g:;e) Nationale Externe private

Proiecte de baza

Proiecte complementare
(estimate)
Suma

Acesta este un tabel simplu de completat, in care:

1. 1n prima linie se scriu sumele alocate realizé&rii proiectelor de baza, in coloanele corespunz&toare
surselor de finantare (proprii, nationale, externe, private). Aceste sume ar trebui sa fie identice cu
sumele indicate anterior in lista proiectelor de baza.

2. In a doua linie se scriu sumele estimative pentru realizarea proiectelor complementare. Aceasta
linie contine sumele aproximative, estimative intrucat printre proiectele complementare o parte
din ele sunt intotdeauna proiecte cu costuri necunoscute inca (de ex. datoritd etapei incipiente de
planificare) sau altele cu o probabilitate necunoscuta de implementare (de ex. proiectele entitati-
lor private sau ale organizatiilor sociale).

3. Ultima linie si ultima coloan& constituie insumarea acelor sume. Acest lucru permite celor in-
teresati de revitalizarea urbana, dar si MADRM, Agentiilor si altor parteneri externi sa cunoascéa
amploarea necesitatilor si a ambitiilor de revitalizare ale orasului.

Asadar, tabelul financiar al PRU este un fel de proiectie financiara simplificatd a actiunilor din zona
de revitalizare pe parcursul catorva ani.

Sursele de finantare a proiectelor de revitalizare urbana in Republica Moldova

Posibilitatile de finantare a proiectelor de revitalizare urbana

Principalele surse de finantare ale proiectelor de revitalizare urbana trebuie specificate in bugetul
autoritatilor locale.

in conformitate cu Legea privind finantele publice locale, nr. 397 din 16 octombrie 2003, art. 37, ad-
ministratiile locale au dreptul sa atraga si sa stranga fonduri extrabugetare pentru a sprijini diverse
programe de importanta locala.
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Sursele posibile de finantare a proiectelor de revitalizare urbana:

FNDR - Fondul National de Dezvoltare Regionala este principalul instrument financiar pentru imple-
mentarea proiectelor de dezvoltare regionald. Fondul nu are personalitate juridica si este un fond
dedicat din Bugetul Statului. Utilizarea fondului se face prin implementarea la nivel regional (prin
Agentiile de Dezvoltare Regionald) a proiectelor incluse in Documentul Unic de Program aprobat de
catre Guvern. Mecanismul de alocare este stabilit de catre Guvern pe baza unei hotarari.

FEE — Fondul pentru Eficienta Energetica are sarcina sa atraga si sa gestioneze fonduri pentru a fi-

nanta si implementa proiecte din domeniul eficientei energetice si a utilizarii surselor regenerabile

de energie, in conformitate cu strategiile si programele dezvoltate de Guvern, care vor fi asigurate

prin:

+ Promovarea proiectelor de investitii in eficienta energetica si utilizarea surselor regenerabile
de energie;

+ Oferirea de asistenta tehnica pentru dezvoltarea de proiecte in domeniul eficientei energetice
si utilizarea surselor regenerabile de energie;

+ Acordarea de asistenta financiara la proiecte;

+ Contributii financiare directe;

+ Actionarea ca intermediar sau mediator pentru alte surse de finantare;

+ Furnizarea de garantii complete sau partiale in cazul finantarii de catre banci;

+ Acordarea de asistenta pentru identificarea combinatiei optime de finantare a proiectului.

FEN - Fondul Ecologic National, creat pentru colectarea de fonduri suplimentare pentru finantarea

activitatilor legate de protectia mediului si reconstructia ecosistemelor, dupa cum urmeaza:

+ Facilitarea finantarii si cofinantarii elaborarii si implementarii politicii si legislatiei privind protectia
mediului in Republica Moldova prin incurajarea investitiilor care contribuie la implementarea po-
liticilor si reglementarilor de mediu nationale si ale Uniunii Europene, inclusiv investirea in amelio-
rarea efectelor schimbarilor climatice si adaptarea la aceste schimbari, investitii in gospodarirea
deseurilor, aprovizionarea cu apa si tratarea apei, protectia naturii si a biodiversitatii, prevenirea
poluarii industriale si utilizarea tehnologiilor ecologice, educatia si cercetarile in domeniul protec-
tiei mediului, precum si in alte sectoare incluse in reglementarile si politica UE privind protectia
mediului;

+ Sprijinirea finantarii proiectelor de investitii referitoare la mediu din sursele institutiilor financiare
locale si straine;

+Sprijin financiar pentru dezvoltarea finantarii proiectelor care vor permite Republicii Moldova
sa absoarba investitii financiare mai mari din sectorul mediului, inclusiv din surse externe.

FISM - Fondul de Investitii Sociale din Moldova, al carui rol este de a contribui la implementarea
Strategiilor Nationale de Dezvoltare din Republica Moldova prin autorizarea comunitatilor sarace
si a institutiilor acestora in managementul necesitatilor prioritare de dezvoltare.

Pe langa asigurarea de asistenta tehnica si financiara FISM este un mecanism pentru comunitati
si un mecanism de invatare a noilor principii de autoguvernare locala.

Rolul FISM este sustinerea financiara in valoare de 70-85% din costurile aplicatiilor de subproiecte
si facilitarea si monitorizarea grupurilor sociale care doresc sa implementeze subproiectele.



Parteneriate public-private pot fi create pentru a ajuta atragerea investitiilor private pentru realiza-
rea proiectelor care servesc interesului public, cresterea eficientei si a calitatii serviciilor, a lucrarilor
publice si a altor activitati de interes public, precum si utilizarea eficienta a bunurilor publice si a ba-
nilor publici. Parteneriatele public-private se bazeaza pe cooperarea dintre partenerul public si cel
privat, avand ca scop sporirea eficientei patrimoniului public, iar fiecare partener isi asuma riscurile
si responsabilitatea proprie.

Alte surse de finantare, pe baza contractelor de cooperare intre autoritatile orasului si partenerii de
dezvoltare, prin participarea la diverse apeluri de proiecte; prin stabilirea unei colaborari cu parteneri
din sectorul privat.

Principiul F. sursele de finantare ale proiectelor de revitalizare. Unul dintre principiile de baza ale revitalizarii
urbane este cooperarea si implicarea diferitelor entitati, inclusiv din punct de vedere financiar. Prin urmare,

este necesara prezentarea structurii de finantare a programului de revitalizare cu diferite surse de finantare.

6. Sistemul de implementare si management al programului

Caracteristicile sistemului de management

Conditia indispensabila pentru ca programul de revitalizare urbana sa fie implementat eficient
si s& aduca rezultate pozitive este stabilirea unui sistem adecvat de management. Din experient3,
reiese clar ca un astfel de sistem trebuie sa fie cat mai putin birocratic si cat mai flexibil. In plus tre-
buie sa ia in considerare principiile de baza ale revitalizarii urbane — parteneriatul si implicarea celor
interesati. Trebuie s& defineasca intr-un asa mod mecanismele de cooperare ale tuturor partilor incat
sa le permita tuturor celor interesati sa se considere coautorii intregului proces.

Crearea unui sistem dedicat de management nu inseamna necesitatea de a crea o noua structurg,
ci doar stabilirea exacta a sarcinilor in structurile organizationale existente. in special functia Per-
soanei Responsabile de Revitalizarea Urbana trebuie sa fie in mod clar atribuita unei persoane foarte
competente sau cel putin care are acces la autoritatile orasului. Sistemul de management trebuie
totodata sa asigure in mod clar ca nu toate sarcinile din cadrul programului de revitalizare urbana
vor fi efectuate de catre Persoana Responsabild de Revitalizarea Urbana. Asadar, trebuie atribuite
sarcini concrete Comitetului de Coordonare si sa existe o lista cu rolurile si sarcinile pentru anumite
persoane si entitati care intrd in componenta Comitetului.

Sistemul nu ar trebui sa creeze prea multe noi obligatii birocratice pentru functionari, care si fara
acestea au destul de multe sarcini. De asemenea, trebuie avut in vedere ca incurajarea unei abordari
flexibile si evitarea birocratiei excesive nu inseamna subestimarea acelor activitati in care regularita-
tea, precizia si respectarea procedurilor sunt obligatorii. De exemplu, cazul procedurilor de achizitii
publice sau realizarea regulata a sarcinilor legate de monitorizarea programului.

.
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Desi, sistemul de management trebuie sé fie creat individual in fiecare oras pentru a fi adaptat con-
ditiilor locale, pot fi formulate cateva sugestii care pot fi utile fiecarui oras in care este realizata revi-
talizarea urbana. Acestea au fost incluse in tabelul de mai jos.

MAI MULT MAI PUTIN
Orientare catre efect Proceduri birocratice
Mailuri si Telefoane Corespondenta formala
Deschidere Limitarea accesului la informatii
Dialog Excluderea unor parteneri
IntaIniri incheiate cu intelegeri concrete Deliberari fara o ordine precisa
Reflexie asupra eficacitatii procedurilor Atasament rigid de procedurile stabilite

Rezumat. Un sistem de management corect descris in programul de revitalizare urbana
trebuie:

1. sa defineasca clar rolul si sarcinile Persoanei Responsabile de Revitalizarea Urbang;

2. saindice clar sarcinile Comitetului de Coordonare si ale persoanelor/entitatilor care intrd in componenta
acestuia sau sunt partenere in procesul de revitalizare urbang;

3. sa defineasca mecanisme simple de cooperare si comunicare;

4. sa evite formalizarea excesiva a principiilor de cooperare a participantilor la sistem;

5. sa nu uite de caracterul participativ al revitalizarii urbane, fapt care ar trebui sa se reflecte in transparenta

actiunilor si in accesul la informatii.

Dezvoltarea cunostintelor despre revitalizarea urbana si schimbul de experiente

Pentru ca revitalizarea urbana este un proces complex, sistemul de management trebuie sa fie efici-
ent, iar persoanele responsabile de coordonarea procesului trebuie sa aiba posibilitatea de a doban-
di cunostinte despre diferite aspecte ale revitalizarii urbane. Aproape orice actiune intreprinsa este in
felul ei un experiment. De aceea, inventivitatea este importanta in proiectarea activitatilor, cdutarea
de noi inspiratii, cunoasterea metodelor inovatoare si invatarea din experientele altora. Acest lucru
se aplica atéat tehnicilor, celor implicati in procesele de participare civicd, cat si celor responsabili de
problemele formale si juridice. Persoanele care se ocupa de revitalizare trebuie sa-si dezvolte in per-
manenta nivelul cunostintelor — prin cursuri de instruire, cunoasterea publicatiilor dedicate acestei
probleme si studierea tendintelor si a noilor solutii in tard si in strainatate prin intermediul retelelor
de socializare etc. De asemenea, este importanta dezvoltarea si pastrarea retelei de contacte cu alte
orase din tara si din strdinatate ceea ce va permite cunoasterea experientelor acestora — pozitive
si negative.



Exemplu: managementul revitalizarii urbane in mun. Ungheni, Republica Moldova

Schema de mai jos este inclusa in PRU Ungheni. Aceasta ilustreaza relatia dintre primarie (si persoa-
na responsabild de revitalizarea urbanad) si partenerii sociali. De asemenea, indica sarcinile legate de
management: monitorizarea si evaluarea precum si implementarea si adaptarea programului. Sche-
ma arata ca parteneriatul trebuie sa fie o practica zilnica in actiunile de revitalizare urbana si nu doar
un slogan. Acesta este necesar pentru identificarea surselor de finantare ale proiectelor, coordona-
rea activitatilor in zona de revitalizare pentru cresterea eficientei acestora, mentinerea contactului cu
locuitorii din zona de revitalizare.
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Figura 27. Schema de management a Programului de Revitalizare

De asemenea, acest capitol indica rolurile fiecareia dintre entitatile principale si descrie modul in
care va fi realizata complementaritatea (adica sinergia) proiectelor.
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Exemplu din Polonia: Bielsko-Biata — biroul de revitalizare in zona de revitalizare

La etapa implementarii proiectului de revitalizare
urbana o provocare constanta pentru primarie este
convingerea in permanenta a locuitorilor zonei de
revitalizare ca sunt bine ,ingrijiti” — ca primaria acti-
oneaza activ pentru binele lor si ca sunt progrese in
realizarea programului. Solutia care poate facilita re-
alizarea acestui lucru a fost aplicata in Bielsko-Biata.
Sediul entitatii organizationale a primariei care se
ocupa de revitalizarea urbana (Biroul de Revitaliza-
re a Zonelor Urbane) a fost stabilit direct in centrul
zonei de revitalizare. Acest lucru faciliteaza semnifi-
cativ accesul locuitorilor la acest birou, care se ocupa de numeroasele probleme ale acestora. La fel
de important este faptul ca o asemenea solutie le ofera locuitorilor sentimentul ca ,functionarul este
mai aproape” de cetatean si bariera psihologica de acces la birou este mult mai mica.

Principiul G: sistem eficient de management si cooperare a tuturor entitatilor. Pentru ca realizarea
programului de revitalizare urbana sa fie eficienta este necesara planificarea si initierea unui sistem adecvat
de management al acestui proces, pentru a asigura cooperarea eficienta a tuturor celor interesati. Este

necesara definirea rolurilor tuturor partilor implicate si a mecanismului de cooperare.

7. Monitorizarea si evaluarea programului de revitalizare urbana

Monitorizarea este importanta pentru evaluarea eficacitatii actiunilor de revitalizare intreprinse. Cu-
noasterea activitatilor (proiectelor) realizate si impactul lor asupra realitatii inconjurdtoare permite
imbunatatirea proiectelor care nu dau rezultatele scontate.

Monitorizarea se efectueaza pe baza setului de indicatori stabiliti pentru fiecare obiectiv al progra-
mului. Sistemul de monitorizare descris in cadrul programului ar trebui sa prevada frecventa, forma
de monitorizare si evaluare pe baza indicatorilor.

Instrumentele de monitorizare/indicatorii ar trebui sa fie usor de inteles pentru partile interesate, clar
definite si legate de problemele reale si fundamentale ale zonei respective.

Monitorizarea reprezinta colectarea sistematica de informatii despre realizarea programului de revi-
talizare si modificarile acestuia.

Evaluarea este o apreciere ciclica a nivelului atingerii obiectivelor propuse realizata pe baza informa-
tiilor colectate, dar si pe baza unor altor instrumente, impreuna cu identificarea cauzelor atunci cand
acestea sunt nesatisfacatoare.
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Aceste doua procese legate intre ele sunt utilizate pentru:

+ a verifica daca programul a fost corect formulat, adica daca si in ce masura actiunile intreprinse
indeplinesc obiectivele programului;

+ averifica estimarile pe care se bazeaza procesul de revitalizare urbang;

+ aevalua efectele proiectelor individuale;

- aidentifica problemele in implementarea programului si a cauzelor acestora.

Monitorizare periodica si evaluarea constituie bazele pentru:
+ imbunatatirea realizarii programului de revitalizare urbana sau a anumitor proiecte concrete;
+ imbunatatirea sistemului de implementare a programului de revitalizare urbana.

Monitorizarea

Fiecare PRU ar trebui sa contina un set de indicatori de monitorizare. Acestia ar trebui sa fie colectati
si analizati periodic, de ex. in fiecare an. Progresul implementarii programului de revitalizare urbana
poate fi masurat prin indicatori diferiti, insa in stadiul actual al sistemului de revitalizare Liniile Direc-
toare indica faptul ca monitorizarea trebuie efectuata periodic, cel putin la nivelul obiectivelor PRU.

Se recomanda cel putin monitorizarea PRU la nivelul atingerii obiectivelor sau proiectelor specifice,
dar si monitorizarea periodica a situatiei in zona de revitalizare, analizand anumiti indicatori in sferele
in care exista o situatie de criza (de ex. somaj, disponibilitatea anumitor servicii sociale etc.). O astfel
de monitorizare permite analiza obiectiva a schimbarii situatiei in zona de revitalizare urbana.

Exemple de indicatori de rezultat utilizati la monitorizarea PRU in mun. Balti,
Republica Moldova:

Obiectiv specific Indicator de rezultat
Obiectiv specific 1 ,imbunatatirea serviciilor - numarul interventiilor pentru
educationale in zona de revitalizare” modernizarea institutiilor publice

- numarul activitatilor realizate pentru
imbunatatirea serviciilor educationale

Obiectiv specific 2 ,,Crearea - numarul persoanelor care folosesc
conditiilor pentru interactiunea sociala spatiul public revitalizat

a membrilor comunitatii locale - numarul activittilor comunitare realizate
Obiectiv specific 3 ,Reabilitarea, - numarul interventiilor pentru

asigurarea securitatii spatiilor publice reabilitarea spatiilor publice

$i imbunatatirea conditiilor de mediu in - numérul de platforme pentru colectarea
Obiectiv specific 4 ,,Cresterea atractivitaii - numarul activitatilor realizate privind
economice a zonei de revitalizare” cresterea atractivitatii economice a ZR
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in plus, fisele proiectelor de baza contin un element referitor la monitorizarea efectelor acestuia
(de obicei ele includ un camp privind efectele scontate ale proiectului). Se recomanda raportarea
periodicd (de preferintd anuald) a indeplinirii proiectelor PRU, atingerea obiectivelor stabilite si ma-
surarea indicatorilor si prezentarea rezultatelor Consiliului Local/Municipal si Comisiei Consultative.
Un astfel de raport poate avea forma unui simplu tabel / text privind: proiectele realizate si rezultatele
obtinute fata de cele scontate, stadiul de implementare a diverselor proiecte (partial implementate
sau doar initiate) si incercarea de a analiza cauzele dificultatilor intdmpinate.

Evaluarea

Evaluarea implementarii PRU se realizeaza pe baza rezultatelor monitorizarii, dar si pe baza altor
surse (analize calitative precum anchetele, analizele focalizate, interviuri). De exemplu, evaluarea
implementarii PRU poate fi facutad sub forma pregatirii unei discutii la intrunirea Comisiei Consulta-
tive. In timpul acesteia se pot discuta succesele si esecurile implementarii programului, precum si
pot fi indicate modificarile necesare ale sistemului de implementare PRU sau directiile necesare ale
modificarilor programului, lectiile invatate etc.

Este important ca rezultatul procesului de evaluare sa fie un raport (de exemplu anual) care contine
recomandari referitoare la domeniul si modul de implementare a PRU. Raportul trebuie sa fie prezen-
tat autoritatilor orasului si partilor interesate de revitalizarea urbana.

Principiul H: Mecanism eficient de monitorizare si evaluare a realizarii programului

Procesul de monitorizare si evaluare a realizarii programului trebuie sa se bazeze pe un set de indicatori
corecti si masurabili privind proiectele de revitalizare si atingerea obiectivelor programului. Evaluarea

va permite masurarea progresului fenomenelor (negative) de la faza initiala si cea finala, pentru a masura

inclusiv impactul interventiilor de revitalizare.

8. Angajarea partilor interesate in elaborarea
si implementarea programului de revitalizare urbana

Implicarea partilor interesate, mai ales a locuitorilor in procesul de revitalizare este absolut impor-
tant, atat la etapa de elaborare a programului cat si la implementarea acestuia.

Descrierea participarii civice la etapa de pregatire a acestuia

in capitolul dedicat pregétirii procesului de elaborare a programului de revitalizare, activitatile parti-
cipative sunt descrise in mod succint, dar precis, pentru a ilustra ca acest document a fost elaborat
de partile interesate si ca ideea de participare este considerata prioritara. Descrierea poate fi plasata
fie intr-un capitol separat, fie in altd parte a programului pe care autorii o considera adecvata. Se vor
descrie



Participarea civica la etapa de implementare a programului

Participarea civica la etapa de implementare a programului este un element important pentru succe-
sul procesului de revitalizare. Planificarea participarii civice se realizeaza atunci cand sunt stabilite
solutii detaliate pentru proiectele de revitalizare urband, forma acestora, legaturile cu alte proiecte si
multe alte chestiuni importante care determina eficacitatea proiectelor individuale si indirect efica-
citatea intregului program. Este necesara mentinerea unei abordari ,de jos in sus” pe tot parcursul
revitalizarii urbane si acest lucru trebuie sa se reflecte clar in continutul programului si in procesul
real de elaborare si implementare a acestuia. Bineinteles, este imposibil de planificat din start un
program detaliat al activitatilor participative referitoare la problemele si evenimentele care se vor
concretiza abia in viitor. Tn schimb programul trebuie s& stabileascé principiile generale de participa-
re si sa defineasca mecanismele de luare a deciziilor importante si procedurile participative.

Implicarea partilor interesate in realizarea proiectelor de revitalizare urbana

Programul de revitalizare urbana trebuie sa fie ceva mai mult decét o serie de actiuni si initiative pla-
nificate pentru a fi intreprinse de catre autoritatile publice. in afara consultatiilor publice a proiectelor
propuse de autoritati, programul trebuie sa stabileasca inclusiv mecanisme menite sa-i incurajeze
pe cei interesati sa aiba propriile initiative, dar mai ales sa se implice in activitatile propriu-zise de
revitalizare urbana. Fiecare tip de parti interesate trebuie tratat cu atentie. Acest lucru se refera atat
la locuitorii individuali, cat si la grupuri, organizatii sociale, institutii publice, investitorii privati etc.

Se propun, cu titlu de sugestie, tipuri de activitati de implicare a partilor interesate:

1. Concursuri de mini-granturi pentru grupurile din cartier pentru amenajarea curtilor, a imprejuri-
milor caselor in care locuiesc, organizarea evenimentelor de integrare si activizare a locuitorilor.
Se ofera mijloace financiare destinate pentru achizitionarea de materiale etc., in schimb locuitorii
trebuie s&-si aduca aportul propriu sub forma de munca in folosul comunitatii.

2. Concursuri de granturi pentru organizatiile sociale pentru implementarea proiectelor de revitalizare
sau a actiunilor congruente cu obiectivele programului de revitalizare urbana — concursul poate fi
astfel conceput incat sa inspire organizatiile pentru o mai mare creativitate si pentru largirea impac-
tului proiectului (de ex. prin introducerea aspectului comercial care va sprijini financiar proiectul).

3. Programe de informare si activizare a antreprenorilor si proprietarilor de imobile care s&-i convin-
ga de faptul ca schimbarile pozitive din jurul imobilului/afacerii lor vor aduce rezultate si mai bune
atunci cand ei se vor aldtura acestor actiuni, de ex. prin renovarea cladirii in care isi desfasoara
afacerea sau salubrizarea zonei adiacente.

4. incurajarea antreprenorilor sa actioneze cu responsabilitate sociala (eng. corporate social res-
ponsibility) — in sensul realizarii actiunilor (sau sponsorizari) utile din punct de vedere social (ade-
seori pentru antreprenor un argument pentru a se implica in astfel de actiuni este viziunea de
a avea cel putin beneficii indirecte, de ex. construirea unei imagini pozitive a firmei, crearea unui
grup de viitori clienti etc.).

.
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5. Vinderea imobilelor publice catre investitorii privati cu conditia ca acestia sa realizeze actiuni
concrete (de ex. in cadrul investitiei viitoare) cu o anume utilitate sociala.

6. Proiecte de parteneriat public-privat care permit imbinarea capacitatilor financiare si organiza-
tionale ale investitorului privat cu necesitatile comunitatii locale, a caror formulare si asigurarea
faptului ca vor fi indeplinite sunt efectuate de catre partea publica.

Exemplu: Implicarea parintilor si a profesorilor in proiectul de revitalizare urbana
din mun. Balti, Republica Moldova

Proiectul-pilot de revitalizare urbana realizat la Balti in 2018 a valorificat capacitatile de activitate
civica care existau in acest oras, si anume in cartierul Slobozia. Proiectul-pilot s-a concentrat pe im-
bunatatirea dotarii gimnaziului si a teritoriului adiacent, inclusiv infrastructura sportiva si de recreere.
Datorita capacitéatii de a stabili parteneriate dintre mediul educational (scoala) si a parintii, bunicii
(si totodata locuitorii zonei) si faptului cd acestia au devenit membri ai Comisiei Consultative, partea
participativa a proiectului a fost un adevarat succes. Membrii Comisiei Consultative s-au implicat cu
convingere in pregatirea programului in 2018, iar incepand cu anul 2019 - sunt antrenati si in imple-
mentarea acestuia. Acest lucru a dus la cresterea increderii reciproce, consolidarea legaturilor dintre
membrii comunitatii zonei de revitalizare si diversificarea instrumentelor de participare civica, fiind
creat grupul de initiativa.

Exemplu din Polonia: Gdansk-Dolne Miasto — implicarea investitorului privat in
actiunile de revitalizare urbana

in zona de revitalizare din Gdarisk a fost utilizatd o solutie avansatd menité s& atraga un investitor
privat in actiunile de revitalizare urbana. Conceptul a fost de a oferi investitorilor privati, terenurile ne-
folosite din zona de revitalizare, pentru investitii, cu conditia ca acestia sa realizeze anumite actiuni
pentru orasul Gdarsk (de ex. organizarea unui centru local in fostul depou de tramvaie). Inainte de
depunerea ofertelor finale, orasul a desfasurat negocieri cu investitorii pentru a stabili conditiile op-
time de licitatie, iar ofertele depuse au fost evaluate nu numai din punct de vedere financiar, ci si din
punctul de vedere al atractivitatii investitiei planificate.



in proiectul din Gdarisk aportul investitorului in favoarea orasului a constat in construirea, moder-
nizarea infrastructurii, fara a exista impedimente pentru a solicita investitorului activitati specifice
in domeniul social. Proiectul din Gdansk a avut o valoare financiard semnificativa, dar mecanismul
acestuia poate fi replicat si in cazul proiectelor mai mici.
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Principiul E: parteneriat, implicare si cooperarea eficienta a tuturor entitatilor. Pentru imbunatatirea

nivelului de viata al locuitorilor trebuie elaborate si implementate programe de revitalizare urbana pe baza
mecanismelor de participare civica. Este foarte important sa fie aplicata abordarea de jos in sus la toate
etapele activitatilor de revitalizare urbana. Una dintre formele de parteneriat, dar nu numai, este Comisia

Consultativa, in care se implica activ locuitorii zonei de revitalizate si partenerii locali. Comisia Consultativa

activeaza atat la etapa de elaborare a PRU, cat si la etapa de implementare a acestuia.
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VIiI. IMPLEMENTAREA PROGRAMULUI
DE REVITALIZARE

Realizarea programului de revitalizare

Implementarea PRU incepe imediat dupd adoptarea acestuia de catre Consiliul Local si avizarea
de catre Agentia de Dezvoltare Regionala. in procesul de implementare a proiectelor de revitalizare,
si in general de coordonare a programului, pot interveni diverse situatii imprevizibile, de aceea este
bine de tinut cont in cazul provocarilor de urmatoarele aspecte, pentru a nu pierde esenta abordarii
de revitalizare:

1. Implementarea activitatilor dificile si uneori nespectaculoase legate de monitorizarea progresului
programului si documentarea evenimentelor importante legate de implementarea acestuia sunt
necesare.

2. Realizarea omisiunilor curente sau exceptii de la program avand, insa, mereu in vedere obiectivele
de baza ale programului si incercand pastrarea acestora (atat timp céat nu vor fi modificate printr-o
procedura formala).

3. Asigurarea caracterului participativ al intregului proces — daca partile interesate sunt informate in
mod deschis despre mersul procesului, ei au sentimentul ca participa impreuna si impreuna fac
fata greutatilor care apar, iar in acest caz probabilitatea c& vor fi descurajati si dezamégiti in cazul
unor intarzieri, probleme sau conflicte este mult mai mica.



VIiil. EVALUAREA PROGRAMULUI

DE REVITALIZARE

Realizarea cu diligenta a activitatilor inscrise in programul de revitalizare urbana
privind monitorizarea progresului programului, dar si documentarea evenimentelor
importante trebuie sa fie tratate prioritar, deoarece, in esenta, de aceste actiuni
depinde succesul programului. in caz contrar esteimposibila evaluarea programului,
daca este implementat corect (daca tinde sa indeplineasca obiectivele stabilite).

Cand trebuie sa fie evaluat programul de revitalizare urbana?

+ In principiu, daca este necesar, poate avea loc in orice moment al implementarii programului
(,ad hoc”).

- Cu siguranta evaluarea trebuie facuta la sfarsitul realizarii acestuia (,ex post”), pentru a trage
concluziile ,daca a meritat” si ,ce urmeaza mai departe”.
in cazul programelor mai lungi (formulate pentru cel putin 4 ani) evaluarea trebuie facuta la mijlo-
cul perioadei de implementare (,mid-term”), pentru a putea eventual modifica modurile de actiune
sau continutul programului.

in practica, persoanele responsabile de coordonarea implementérii unui program de revitalizare
efectueaza, chiar si subconstient, o evaluare continua a programului - sunt in masura sa indice in
el elemente care nu functioneaza corect sau care trebuie schimbate. insa evaluarea formal& (sub
orice forma) nu trebuie efectuatd doar de aceste persoane, intrucét ele sunt implicate mereu in pro-
ces, iar pentru o evaluare eficienta este necesara o perspectiva inclusiv din exterior pentru a asigura
transparenta si obiectivitatea. Evaluarea trebuie efectuatd de catre un contractant extern sau de
o persoand din Priméria Orasului, care nu este direct implicata in activitatile de revitalizare urbana
si ar putea avea o viziune obiectiva. Totodata, trebuie asigurat caracterul participativ al actiunii de
evaluare, deoarece partile interesate au intotdeauna parerile proprii referitoare la desfasurarea im-
plementarii. Elemente obligatorii ale procesului de evaluare sunt coordonate inclusiv cu Comisia
Consultativa, la fel publicarea formei finale a evaluarii.

Obiectul si domeniul de evaluare a procesului de revitalizare urbana

Scopul principal al evaluarii este verificarea gradului de realizare a programului. Aceasta trebuie sa
se bazeze pe datele de monitorizare, adica pe valorile indicatorilor colectati periodic si care se refera
la progresul proiectelor de revitalizare si la schimbarile produse, a fenomenelor legate de obiectivele
programului de revitalizare (in acest caz este vorba de aceiasi indicatori utilizati la analiza aprofun-
datd a zonei de revitalizare). Analiza datelor si tragerea concluziilor trebuie realizate cu mare atentie.
De exemplu, daca in intreaga tara scade nivelul somajului, scaderea valorii indicatorului dat in zona
de revitalizare nu inseamna neaparat ca programul este eficient. Concluziile finale trebuie precedate
de o analiza a tendintelor generale in intregul oras sau in alte cartiere.

VAOQT1OW VII79Nd3Y NIQ 3738VHO0 NYLNId YNVEHN VIHVZITVLIAIY ANIAIYd AIHD



VAOQTOW VO179nd3d NIG 373SVHO NYLNId YNVEHN VIHVYZITVLIAIY ANIAIYd AIHD

Pe de alta parte, evaluarea nu trebuie sa se limiteze la indicatorii colectati in cadrul monitorizarii.
Poate fi necesara luarea in considerare a altor indicatori legati de procesul de implementare a pro-
gramului (de ex. privind eficacitatea sau durata procedurilor de licitatie).

Evaluarea nu se limiteaza doar la analiza cifrelor. Pentru a avea o imagine completd, unele probleme
pot necesita de ex. interviuri cu persoanele implicate pentru a identifica mecanismele de aparitie
a eventualelor probleme, fenomene nefavorabile sau conflicte.

Identificarea abaterilor semnificative de la ceea ce a fost asumat in program (de ex. un procent sem-
nificativ din proiecte, care nu au putut fi incepute) va impune analiza barierelor existente si ce actiuni
ar trebui intreprinse pentru a le depasi. in acest caz, ar trebui luata in considerare si ipoteza despre
inexactitatea programului - poate ca proiectele planificate sunt nerealiste sau nu au un ecou adecvat
in comunitatea locala.

O asemenea ipoteza este deja o parte din analiza actualitatii programului. Pe de o parte, analiza tre-
buie sa raspunda la intrebarea daca programul a fost conceput corect, adica daca formuleaza corect
obiectivele si atribuie proiecte corespunzatoare acestor obiective. Pe de alta parte, programul trebu-
ie evaluat prin prisma evenimentelor si proceselor importante (atat in oras, cat si intr-un context mai
larg) care au avut loc din momentul aprobdrii programului. Acestea pot duce la dezactualizarea unor
anumite parti din program sau invers — pot permite completarea programului cu noi elemente (de ex.
atunci cand intre timp au aparut noi mecanisme financiare sau noi instrumente formale si juridice).

Concluziile evaluarii trebuie sa se refere la toate obiectivele programului de revitalizare si la aspec-
tele principale ale revitalizarii (precum parteneriat, complementaritate, complexitate, concentrare)
si sa indice recomandari privind:

+ nivelul de implementare a proiectelor de revitalizare urbana si a intregului program,

+ nivelul atingerii obiectivelor individuale,

- efectele revitalizarii pentru zona de revitalizare si pentru intregul oras,

+ actualitatea programului,

+ sistemului institutional al revitalizarii urbane.

O parte din concluziile de mai sus pot determina reformularea sau actualizarea programului de revi-
talizare urbana.



IX. MODIFICAREA PROGRAMULUI

DE REVITALIZARE URBANA

Procedura de modificare a programului

in cazul in care concluziile evaluérii indica necesitatea modificarii programului de revitalizare urbana,
dar si in cazul in care decizia privind modificarea programului este luata arbitrar (de ex. cand nece-
sitatea modificarii este evidentd) este indispensabila efectuarea procedurilor formale in acest sens.
In principiu, procedura de modificare a programului ar trebui s& arate la fel ca cea referitoare la pre-
gatirea si adoptarea programului. Daca schimbarile se refera la hotarele zonei de revitalizare, practic
este necesara intoarcerea la inceputul procesului si reinitierea acestuia. Daca modificarile sunt mai
putin semnificative (de ex. interventii punctate in text, addugarea sau excluderea proiectelor) acest
lucru poate fi facut mai usor, insa nu trebuie uitata obligatia de a asigura activitatile participative.

in special, atunci cand modificarea programului de revitalizare urbané este initiata de céatre Consiliul
local/municipal, aceasta ar trebui sa fie o ocazie de a consulta celelalte parti interesate daca nu vad
necesitatea introducerii unor modificari in program. Aceasta ar trebui sa aiba forma unor ateliere
sau a unor activitati participative similare. Abia la etapa urmatoare, proiectul final de modificare
a programului trebuie sa fie supus consultarilor publice formale. Dupa incheierea acestora si ana-
lizarea observatiilor facute, are loc — analogic ca in cazul programului initial — avizarea proiectului
programului de catre Agentia de Dezvoltare Regionala si in final adoptarea modificarilor programului
de catre Consiliul Local/Municipal.

Modificarea programului de revitalizare si continuarea acestuia in perioada urmatoare

xn

Dupa cum s-a mentionat mai sus, evaluarea programului de revitalizare urbana realizata "ex-post”
va duce la concluzii privind elaborarea unui nou program de revitalizare urbana. Chiar daca se presu-
pune ca acesta va fi o continuare a celui anterior, trebuie avut in vedere ca acest lucru nu este chiar
atat de automat si evident.

Spre deosebire de modificarea programului de revitalizare urbana, indiferent de domeniul modificari-
lor planificate, noul program de revitalizare urbana obliga la efectuarea intregului proces de elaborare
a documentului de la inceput. Aceasta inseamna necesitatea delimitarii din nou a zonei degradate
si a zonei de revitalizare pe baza indicatorilor actuali. Asadar, acest proces poate duce la indicarea
unei alte zone de revitalizare decat cea anterioar3, iar ,simpla continuare” a programului anterior
devine imposibila. Sfera modificarilor cu siguranta ca va fi cu mult mai larga.
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Pas cu pas: evaluarea programului de revitalizare urbana si modificarea acestuia

1. Decizia privind necesitatea evaluarii programului (,ad hoc” sau ca urmare a prevederilor din program
- ,mid term” sau ,ex post”).

2. Colectarea datelor (de monitorizare si eventual cele suplimentare).

3. Analiza datelor privind:
+ nivelul progresului in realizarea programului de revitalizare urbana,
« modificarea indicatorilor care ilustreaza schimbarile sau fenomenele asociate obiectivelor programului

de revitalizare urbana.

4. Alte activitati de evaluare, de ex. interviuri individuale, sedinte speciale ale Comisiei Consultative.

5. Evaluarea actualitatii programului de revitalizare.

6. Formularea concluziilor finale, eventual in privinta necesitatii modificarii/actualizarii programului sau
privind programul urmator (in cazul evaluarii ,ex post”).



X. RECOMANDARI

Acest Ghid fiind destinat functionarilor care pregatesc si apoi realizeaza programele
de revitalizare urbana, propunem cateva recomandari de suport pentru a parcurge
intregul proces cu succes:

1. Fii creativ. Practic, in revitalizarea urbana nimic nu este simplu si repetabil. in fiecare zi trebuie sa
ai noi idei si s& aplici solutii originale. In timp o asemenea abordare devine molipsitoare si pentru
ceilalti.

2. Coopereaza activ cu alte unitati si institutii. Cooperarea ineficienta dintre parteneri distruge orice
proces de revitalizare urbana. Indiferent de motive si experiente precedente, mergi mai departe cu
o atitudine pozitiva fata de parteneri. Daca toti vor aplica acest principiu, cu siguranta va fi bine!

3. Impartaseste informatiile. Succesul procesului la care participd multi parteneri depinde in mare
parte de fluxul de informatii. Asigura-te ca un numar cat mare de parti interesate primesc cu usu-
rinta informatiile necesare, evident, cu exceptia informatiilor cu acces limitat.

4. Asculta oamenii si discuta cu ei. Contactul cu oamenii constituie baza activitatilor de revitalizare
urbana. Chiar daca nu intotdeauna este usor, discutiile directe cu locuitorii nu trebuie evitate.

5. Nu pierde credibilitatea. Credibilitatea este o conditie indispensabila pentru desfasurarea unor
activitati eficiente intr-un mediu plin de relatii interpersonale complexe. Asadar, promisiunile
trebuie indeplinite, iar atunci cand nu este posibil este necesar de argumentat in mod deschis
si transparent. De asemenea, toate informatiile si discutiile se poarta sincer si deschis.

6. Nu uita niciodata care sunt obiectivele principale ale actiunilor care vor fi intreprinse. in multitu-
dinea problemelor zilnice, a relatiilor dificile cu oamenii si a dificultatilor formale complexe exista
riscul de a pierde din vedere sensul actiunilor de revitalizare urbana. Asadar merita sa fie reamintit
cat se poate de des ce este revitalizarea urbang, iar modul de abordare a revitalizarii (,cu oameni
si pentru oameni”) sa fie aplicat in activitatile zilnice.

7. Nu te lasa descurajat de piedici si probleme.
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Informatii despre revitalizarea in Republica Moldova
Revitalizarea urbana a fost pilotata in cateva orase din Republica Moldova in perioada 2017-2019.

Daca planificati sau deja ati initiat un program de revitalizare urbana recomandam sa fiti la curent
si sa observati activitatea urmatorilor parteneri:
Site-ul MADRM: http://www.madrm.gov.md/ro
Site-ul Solidarity Fund PL in Moldova: http://solidarityfund.md/dezvoltare-urbana/
Site-urile ADR: http://adrsud.md/; http://adrnord.md/; http://adrcentru.md/; http://adrgagauzia.md
Grupul de pe Facebook "Revitalizarea Urbanda - Moldova™ https://www.facebook.com/
groups/979271225577951/
Orasele care au participat la etapa de pilotare (2017-2019).

Sursele imaginilor

76 No. Pagina Sursa
18 Primaria Dgbrowa Gdrnicza
18 Primaria Dgbrowa Gérnicza

24 Primaria Soroca
32 Primaria Edinet
33 Priméria Cimislia
34 Primaria Ungheni
35 Primaria Lublin
37 Primaria Ungheni
41 Primaria Ungheni
42 Primaria Balti

43 Primaria Soroca
57 Primaria £6dz

58 Primaria Warszawa

58 Primaria Katowice

58 Primaria Katowice

64 Consortiu "Projekty Miejskie”
68 Consortiu "Projekty Miejskie”
68 Solidarity Fund PL in Moldova
69 Primaria Gdansk

69 Primaria Gdansk
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